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Skripsi ini membahas tentang Kontribusi Perpustakaan Dalam Memenuhi Kebutuhan 

Informasi Berdasarkan Teori Abraham Maslow Di Lapas Perempuan Kelas II A 

Palembang. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif. Pengumpulan data 

dilakukan dengan observasi, wawancara dan dokumentasi. Informan dalam penelitian 

sebanyak 12 responden, 2 pengelola dan 10 warga binaan. Skripsi ini bertujuan untuk 

mengetahui penerapan, kendala dan kontribusi perpustakaan Lapas Perempuan. Hasil 

penelitian ini adalah penerapan perpustakaan Lapas sudah dapat mendukung 

pemenuhan kebutuhan informasi yaitu dengan adanya kerja sama langsung antara 

perpustakaan Lapas Perempuan Kelas II A Palembang dengan perpustakaan Sumsel 

dan adanya warga binaan yang memanfaatkan koleksi perpustakaan. Kendalanya yaitu 

kurangnya fasilitas yang memadai. Kontribusinya adanya kerja sama langsung 

perpustakaan Lapas Perempuan dengan perpustaaan Sumsel, sebagai sarana rekreasi, 

sumber informasi dan sebagai sarana komunikasi. Dan memberikan sarana dan 

prasarana bagus, memberikan apresiasi kepada warga binaan serta adanya pembinaan 

kemandirian dalam bentuk kelompok belajar. 
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This study examined the contribution of libraries in meeting information needs based 

on Abraham Maslow's theory in the Class II A Palembang Women's Prison. This 

research is a qualitative research. This thesis aims to determine the implementation, 

obstacles and contributions of the Women's Prison library.  Data collection was carried 

out by observation, interviews and documentation. The informants in the research were 

12 respondents, 2 managers and 10 inmates. The results of this research shoved that 

the implementation of the prison library can support the provision of information needs, 

namely by direct collaboration between the Palembang Class II A Women's Prison 

library and the South Sumatra library and the inmates making use of the library 

collection. The obstacles are the lack of adequate facilities. The contribution is the 

direct collaboration between the Women's Prison library and the South Sumatra library, 

as a means of recreation, a source of information and as a means of communication, 

Providing good facilities and infrastructure, and giving appreciation to the inmates and 

provide independence training in the form of study groups. 
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