
ABSTRAK 

 Penelitian ini membahas tentang salah satu permasalahan di bidang 

ekonomi yang menimbulkan kemiskinan. Kemiskinan yang terjadi menyebabkan 

masyarakat menjadi kekurangan dalam memenuhi kebutuhan hidup. Kondisi ini 

perlu adanya bantuan dari suatu lembaga/organisasi agar dapat membantu 

masyarakat yang membutuhkan. Adanya lembaga Satu Amal Indonesia (SAI) 

yang salah satunya bergerak di ekonomi yaitu menyejahterakan masyarakat 

dengan program – program yang dijalankan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui peran lembaga Satu Amal Indonesia (SAI) pada program charity 

(amal) bagi kesejahteraan masyarakat di Kota Palembang. Adapun rumusan 

masalah penelitian ini adalah 1) Bagaimana peran lembaga Satu Amal Indonesia 

(SAI) pada program charity (amal)? 2) bagaimana pelaksanaan program charity 

(amal) di lembaga Satu Amal Indonesia (SAI) bagi kesejahteraan masyarakat di 

Kota Palembang?. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif 

dengan pendekatan kualitatif dan menggunakan sumber data primer dengan 

informan berjumlah enam orang dan data sekunder. Teknik pengumpulan data 

melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini bahwa 

peran lembaga Satu Amal Indonesia (SAI) dalam meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat yaitu dengan adanya program charity (amal) yang memberikan 

bantuan berupa paket sembako serta pendistribusian air bersih. Dengan adanya 

program tersebut masyarakat sangat terbantu dalam memenuhi kebutuhan sehari – 

hari dan untuk pendistribusian air bersih nya juga sangat bermanfaat untuk 

masyarakat ditengah kondisi yang sangat sulit untuk mendapatkan air bersih. Dan 

juga dengan adanya relawan yang dalam hal ini melibatkan anak – anak muda dan 

mahasiswa di setiap program yang dijalankan sangat memberikan dampak positif 

untuk membentuk potensi dalam diri serta bisa memotivasi untuk memiliki 

karakter kepedulian sosial dan mendorong ke dalam hal kebaikan yang bisa 

bermanfaat untuk kesejahteraan masyrakat. 
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ABSTRACT 

This study discusses one of the problems in the economic field that causes 

problems. Poverty causes people to be deficient in meeting the necessities of life. 

This condition requires assistance from an institution/organization in order to 

help people in need. The existence of the One Indonesian Charity Institute (SAI), 

one of which is engaged in the economic sector, namely the welfare of the 

community with the programs it runs. This study aims to determine the role of the 

One Indonesian charity institute (SAI) in charity programs for the welfare of the 

people in Palembang City. The formulation of the research problem is 1) What is 

the role of the One Indonesian charity institution (SAI) in charity programs? 2) 

how is the implementation of the charity program at the One Indonesian charity 

institution (SAI) for the welfare of the people in Palembang City? This study used 

a descriptive research method with a qualitative approach and used primary data 

sources with six informants and secondary data. Data collection techniques 

through observation, interviews, and documentation. The results of this study are 

that the role of the One Indonesian  institution (SAI) in improving people's welfare 

is the existence of a charity program that provides assistance in the form of basic 

food packages and distribution of clean water. With this program, the community 

is greatly assisted in meeting their daily needs and the distribution of clean water 

is also very beneficial for the community in conditions where it is very difficult to 

get clean water. And also the presence of volunteers who in this case involve 

young people and students in every program that is carried out has a very positive 

impact on forming potential within and can motivate them to have the character 

of social care and encourage good things that can be beneficial for the welfare of 

society . 
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