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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui komunikasi kelompok pada 

Komunitas Vespa Scoots.id Palembang dalam menjaga solidaritas. Penelitian 

menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Dalam penelitian ini menggunakan 

teori berpikir kelompok (groupthink theory). Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa komunikasi kelompok Komunitas Vespa Scoots.id Palembang dalam 

menjaga solidaritas sangatlah tinggi, hal tersebut karena adanya kohesivitas yang 

tinggi dalam komunitas, adanya rasa kekeluargaan dalam menyelesaikan 

masalah, dan adanya pengambilan keputusan secara kompleks. Komunikasi 

kelompok di komunitas Vespa Scoots.id Palembang termasuk komunikasi 

kelompok kecil. Solidaritas yang dibangun Komunitas Vespa Scoots.id 

Palembang adalah solidaritas mekanik. Kesimpulan Komunitas Vespa Scoots.id 

Palembang sangat memiliki solidaritas yang tinggi dan proses komunikasi 

kelompok yang dibangun komunitas Vespa Scoots.id Palembang dalam 

mempertahankan solidaritas adalah ketua, pengurus dan anggota dapat 

berkomunikasi serta dapat saling memberikan ide-ide, pendapat, dan masukan 

untuk komunitas. 

 

Kata Kunci: Komunikasi Kelompok, Teori Berpikir Kelompok (Groupthink 

Theory), Komunitas Vespa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


