
SKRIPSI 

 

PENGARUH KEMUDAHAN TRANSAKSI, KEPERCAYAAN DAN 

RISIKO ( CYBER CRIME ) TERHADAP LOYALITAS NASABAH 

PENGGUNA MUAMALAT DIN (DIGITAL ISLAMIC NETWORK) PADA 

BANK MUAMALAT KCP BATURAJA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disusun oleh : 

Iko Aji Putranto (1910603019) 

 

 

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI RADEN FATAH 

PALEMBANG 2022 

 

 

 

 

 

 

 
 


