
 

BAB III 

 

DESKRIPSI WILAYAH PENELITIAN 

 

3.1 Sejarah dan Profil UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 

UPT Perpustakaan Universitas Malahayati merupakan 

perpustakaan Universitas Malahayati yang beralamatkan di Komplek 

Unimal Jl. Pramuka No.27, Bandar Lampung. UPT Perpustakaan 

Malahayati sempat mengalami dua kali perpindahan tempat. 

Perpindahan yang pertama perpustakaan menempati di lantai 2 kabara 

café, namun tidak berlangsung lama dan sekarang sudah menempati di 

gedung F lantai 8 Universitas Malahayati. UPT Perpustakaan 

Universitas Malahayati berdiri bersamaan dengan berdirinya institusi 

pada tahun 1993 dan disahkan dengan SK Rektor pada tahun 1994. 

UPT Perpustakaan Universitas Malahayati, seiring waktu telah 

beberapa kali melakukan pembenahan diantaranya adalah melakukan 

pembangunan fisik gedung yang saat ini menempati area seluas 7.000 

m2, yang dilengkapi fasilitas ruang belajar, dengan tata ruang 

bernuansa budaya nusantara dan modern, terdiri dari rumah adat sesuai 

dengan jumlah provinsi yang ada di Indonesia. Ada juga ruang referensi 

yang terdiri dari ruang koleksi cetak maupun digital, serta ruang baca 

dan diskusi yang semuanya dilengkapi fasilitas belajar mengajar seperti 

proyektor LCD, whiteboard dan ruang pustaka digital.54 

 
 

54Sumber dari situs web 

http://perpustakaan.malahayati.ac.id/?page_id=31 diakses 17/10/2023 
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UPT Perpustakaan Universitas Malahayati memiliki koleksi 

cetak dengan belasan ribu judul dan puluhan ribu exemplar atau copi, 

serta memiliki koleksi digital seperti ebook, ejournal, article dan 

referensi lain. Bahkan setiap periodenya selalu ditambahkan koleksi – 

koleksi terbaru. 

UPT Perpustakaan Universitas Malahayati di lengkapi juga 

dengan koneksivitas jaringan internet guna untuk mempermudah 

pengunjung dalam mengakses atau mencari rujukan informasi melalui 

beberapa database online seperti Proquest, Ebsco, IGI Global dan lain- 

lain UPT Perpustakaan Universitas Malahayati memberikan layanan 

untuk seluruh civitas akademika dan masyarakat pengguna. 

Diagram 3.1 

 
Data Statistik Pengunjung di perpustakaan UPT Malahayati Bandar 

Lampung 

 

Sumber berasal dari dokumen terkait UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

Statistik Pengunjung Perpustakaan 
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Berdasarkan uraian statistik pengunjung di atas dapat diketahui 

bahwa jumlah pengunjung Perpustakaan pada bulan oktober terdapat 

7412 pengunjung, lalu pada bulan november terdapat 5812 pengunjung, 

dan bulan desember terdapat 673 pengunjung. Sehingga dapat 

disimpulkan bahwa terjadi peningkatan dan penurunan jumlah 

pengunjung dari 3 bulan terakhir pada tahun 2023. 

UPT Perpustakaan Universitas Malahayati Bandar Lampung 

adalah perpustakaan universitas yang mengelola berbagai jenis 

koleksi dan melayani berbagai macam karakter pengguna serta 

menerapkan teknologi informasi dalam pelaksanaan pekerjaan. 

Untuk menunjang aktivitas perpustakaan tersebut, maka dibutuhkan 

kinerja pustakawan dan pengelola perpustakaan yang baik. Adapun 

alasan dipilih sebagai lokasi penelitian karena UPT Perpustakaan 

Universitas Malahayati Bandar Lampung merupakan perpustakaan 

universitas yang memasuki nomor 5 perpustakaan yang paling unik di 

indonesia yang mana perpustakaan ini melayani berbagai pemustaka 

baik dalam universitas maupun luar universitas. 

 

3.2 SDM UPT Perpustakaan Universitas Malahayati Bandar Lampung 

 

UPT Perpustakaan Universitas Malahayati Bandar Lampung 

dikelola oleh Kepala Perpustakaan dan sejumlah tenaga pengelola 

Perpustakaan. 
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Tabel 3.2 Daftar SDM di UPT Perpustakaan Universitas 

Malahayati Bandar Lampung 

Klasifikasi Jumlah 

Pendidikan Khusus (Pustakawan) 3 orang 

Pendidikan Umum 10 orang 

Jumlah 13 orang 

Sumber berasal dari dokumen terkait UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

Berdasarkan tabel di atas, diketahui bahwa SDM yang berada di 

UPT Perpustakaan Universitas Malahayati bandar lampung berjumlah 

13 orang dengan klasifikasi Pendidikan Umum sebanyak 10 orang, 

Pendidikan Khusus (Pustakawan) sebanyak 3 orang. Berikut ini daftar 

nama-nama SDM yang ada di   UPT Perpustakaan Universitas 

Malahayati bandar lampung: 

 

Tabel 3.3 Data Pengelola UPT Perpustakaan Malahayati 

Bandar Lampung 

No Nama Jabatan pendidikan Keterangan 

1 Meni Sutarsih S.Pd., 

 

M.Si 

Kepala 

 

Perpustakaan 

S2 pustakawan 

2 Masrur Rozy S.Ikom Wakil 

 

Perpustakaan 

S1 Pustakawan 

3 Melati Hati 

Megawati S.E., M.S. 

Ak 

Layanan 

Sirkulasi 

S2 Pengelola 
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4 Risna Kalsum A.Md Layanan 

 

Sirkulasi 

D3 Pengelola 

5 Eri Al Falah Layanan 

 

Administrasi 

SMA Pengelola 

6 Andri Afrian A.Md Layanan 

 

Referensi 

D3 Pengelola 

7 Ayu Sekar Sari S.IP Pengolahan 

dan 

Preservasi 

S1 Pustakawan 

8 Nowo Hadiyanto S.Sos Bagian 

 

Pengadaan 

S1 Pengelola 

9 Dian Nuriska 

 

Pangestu A.Md 

Bagian 

 

Pengadaan 

D3 Pengelola 

10 Ariyanto Layanan 

 

Selving 

SMA Pengelola 

11 Fredi Setiawan S.T Layanan TI S1 Pengelola 

12 Fegie Afrian S.Kom Tata Usaha S1 Pengelola 

13 Dian Nuriska, A. Md Tata Usaha D3 Pengelola 

Sumber berasal dari dokumen terkait UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

Berdasarkan uraian tabel di atas, diketahui bahwa lulusan 

sarjana ilmu perpustakaan hanya 3 orang dan 10 orang lainnya 

lulusan dari pendidikan umum. 



52 
 

3.3  Struktur Organisasi UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

Bandar Lampung 

UPT Perpustakaan Universitas Malahayati merupakan salah satu 

unit Universitas Malahayati yang memiliki beberapa unsur kegiatan 

masing-masing melaksanakan tugasnya sesuai dengan prosedur yang 

telah ditetapkan yaitu : 

Unsur Rektor : Pembinaan Perpustakaan 

 

Unsur Pemimpin : Kepala Perpustakaan 

Unsur Pelaksanaan Teknis : Kelompok Pustakawan 

Struktur Organisasi UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 

Tahun 2024 

 

 
 

 

 

Sumber berasal dari dokumen terkait UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

Rektor Universitas Malahayati 

 

 
Kepala UPT Perpustakaan 

Meni Sutarsih, S.Pd, M.Si 

Wakil Rektor 1 

Wakil Kepala UPT 

Perpustakaan 

Masrurozy, S.I.Kom 

Bag. 

Adm. 

Umum 

Bag. 

Layanan 

Sirkulasi 

Bag. 

Layanan 

Referensi 

Bag. 

Shelving 

Bag. 

Pengolahan 

dan Preservasi 

Bag. 

Pengadaan 
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3.4 Visi dan Misi UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 

3.4.1 Visi UPT Perpustakaan Malahayati 

 

Menjadi pusat penelitian (Research Library), yang 

unggul dengan fasilitas yang memadai untuk pengkajian ilmiah 

dan sosial kemasyarakatan dengan pelayanan terbaik. 

3.4.2 Misi UPT Perpustakaan Malahayati 

 

a. Menjadikan perpustakaan sebagai acuan utama dalam 

pelayanan informasi untuk pengembangan ilmu 

pengetahuan teknologi dan budaya. 

b. Mengefisiensikan penggunaan teknologi informasi dan 

komunikasi di UPT Perpustakaan UNMAL. 

c. Mengembangkan kerjasama secara aktif dengan 

perpustakaan unversitas lain, lembaga penelitian, pusat 

dokumentasi yang sesuai dengan Universitas Malahayati 

d. Meningkatkan mutu koleksi layanan, layanan, prasarana 

dengan memanfaatkan teknologi terkini. 

3.5 Tujuan UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 

a. Memperdayakan pengetahuan yang relevan pada mahasiswa dan 

dosen 

b. Meningkatkan motivasi belajar pada mahasiswa dan dosen 

 

c. Menyampaikan informasi kepada seluruh civitas akademika dan 

masyarakat 
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3.6 Fungsi UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 

Adapun tugas dan fungsi sebagai berikut: 

 
a. Untuk memfasilitasi masyarakat melalui penyediaan sarana & 

prasarana guna menjalankan fungsi perpustakaan dan koleksi 

perpustakaan dan askes dalam memenuhi kebutuhan pemustaka 

b. Untuk mengkoordinasi proses pengembangan & pembinaan 

 
c. Untuk membangun layanan & program perpustakaan sehingga bisa 

mendukung pelaksanaan tugas dan fungsi perpustakaan 

 

3.7 Koleksi UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 

UPT Perpustakaan Induk Universitas Malahayati memiliki 

koleksi yang terdiri dari koleksi tercetak seperti : buku teks, kitab, 

majalah, skripsi, tesis, Klasifikasi koleksi UPT Perpustakaan 

Universitas Malahayati dikelompokan menurut sistem klasifikasi 

Daftar Tajuk Subjek Untuk Perpustakaan Edisi ke-V. Koleksi yang 

terdapat di Perpustakaan terbagi menjadi beberapa jenis, yakni: 

Tabel 3.5 Koleksi UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 
 
 

Jenis Koleksi Judul Eksemplar 

Umum 11.905 35.838 

Referensi 664 7.121 

Jumlah 12.569 42.959 

Sumber berasal dari dokumen terkait UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 
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3.8 Jam Buka Layanan UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 

Adapun jam buka layanan yang diterapkan di UPT 

Perpustakaan Induk Universitas Malahayati ini adalah hari Senin 

sampai hari Sabtu. Pada hari Minggu dan hari nasional diliburkan untuk 

lebih jelasnyatentang waktu pelayanan dapat dilihat dari label jam buka 

layanan di UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

Tabel 3.6 Jadwal Buka Layanan UPT Perpustakaan 

Inuversitas Malahayati 

Hari Jam buka 

Senin – Jum’at 08.00-16.00 

Sabtu 08.00-14.00 

Minggu Libur 

Sumber berasal dari dokumen terkait UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 
 

3.9 Sarana dan Prasarana UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

Sarana dan prasarana yang terdapat digunakan untuk 

menunjang kegiatan yang ada di perpustakaan. Berikut ini sarana dan 

prasarana yang menunjang kegiatan tersebut yakni sebagai berikut: 

 

Tabel 3.7 Daftar Jenis Sarana 

 

No Jenis Jumlah 

1 Rak/lemari buku 76 

2 Meja baca 158 

3 Kursi baca 934 
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4 Meja kerja pengelola 18 

5 Kursi kerja pengelola 18 

6 BI Corner 1 

7 Rak katalog 1 

8 Papan pengumuman 4 

9 Komputer 19 

10 Tempat penitipan tas/ loker 350 

11 Rak jurnal 5 

12 Scanner 7 

13 Printer 5 

14 Rak buku referensi 44 

Sumber berasal dari dokumen terkait UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 
 

Tabel 3.8 Daftar Jenis Prasarana 

 

No Jenis prasarana 

1 Gedung/ perpustakaan khusus layanan pemustaka 

2 Sirkulasi dan Informasi 

3 Ruang Baca 

4 Ruang Koleksi 

5 Ruang Referensi 

6 Ruang Pengolahan arsip/ dokumen perpustakaan 

7 Toilet 

Sumber berasal dari dokumen terkait UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 
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3.10 Tata Terbib Pengunjung Perpustakaan Universitas Malahayati 

 

a. Harap mengisi daftar hadir atau absen 

 

b. Dilarang membawa tas ke dalam ruang baca atau perpustakaan 

 

c. Peminjaman maksimal 2 buku dan waktu peminjaman selama 3 hari 

 

d. Tas diletakkan di tempat yang telah disediakan dan barang berharga 

yang harus dibawa (dompet, hp) oleh mahasiswa 

e. Hanya alat tulis (buku, pena, dan pensil) yang dibawa ke dalam ruang 

baca 

f. Untuk peminjaman dan pengembalian buku mahasiswa harus 

membawa kartu perpustakaan 

g. Buku referensi (C.1) tidak dapat dipinjam, hanya dapat dibaca di 

ruang baca atau di fotocopy 

h. Skripsi dan segala bentuk laporan, makalah, jurnal hanya 

diperbolehkan untuk dibaca diruang baca atau perpustakaan dari 

foto kopi. 

i. Mahasiswa diperbolehkan membawa masuk buku cetak milik sendiri 

 

j. Biaya denda apabila telat mengembalikan buku sebesar Rp.2000,- 

 

/hari/buku 

 

k. Tidak diperbolehkan makan dan minum di ruang baca 

 

l. Dilarang berbicara dengan suara keras dan dilarang mengobrol di 

ruang baca atau perpustakaan. 
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3.11 Sarana Tambahan di UPT Perpustakaan Universitas Malahayati 

 
 

Di dalam ruang perpustakaan terdapat sarana tambahan 

rumah adat berkala kecil yang berjumlah 34 buah dan sebagai satu-

satunya perpustakaan yang memiliki berbagai macam rumah adat 

yang ada di Indonesia. Rumah adat tersebut mewakili berbagai 

provinsi di Indonesia. Fasilitas tambahan tersebut digunakan untuk 

tutorial, skill lab, bimbingan dengan dosen pembimbing akademik, 

maupun hanya untuk belajar bersama. 

Syarat untuk peminjaman rumah adat adalah : 

 

a. Mengisi formulir peminjaman 

 

b. Melampirkan kartu anggota perpustakaan 

 

Setelah selesai memakai rumah adat mahasiswa mengambil 

kartu anggota perpustakaan agar kunci dapat dikembalikan ke meja 

peminjaman rumah adat atau layanan administrasi umum. 


