ABSTRAK

Skripsi ini membahas tentang "Strategi Komunikasi Interpersonal Ketua dan
Anggota Dalam Menanamkan Nilai Kerukunan Pada Paguyuban Sambirejo Rukun
(PSR) di Desa Sambirejo, Kecamatan Selupu Rejang" adalah judul penelitian ini.
Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana Strategi Komunikasi
Interpersonal Ketua dan Anggota Dalam Menanamkan Nilai Kerukunan Pada
Paguyuban Sambirejo Rukun (PSR) di Desa Sambirejo, Kecamatan Selupu Rejang.
Penelitian ini menggunakan penelitian metode kualitatif dengan pendekatan
deskriptif dan pengumpulan informasi melalui observasi, wawancara, dokumentasi
dan membuat kesimpulan agar data bisa dipahami dengan baik. Penelitian ini
menggunakan Teori Kebutuhan Interpersonal William Schutz. Penelitian ini
bertujuan untuk mengeksplorasi strategi komunikasi interpersonal yang dapat
menanamkan nilai kerukunan dalam sebuah Paguyuban, dengan menggunakan
Teori Kebutuhan Interpersonal William Schutz sebagai konsep dasar. Dari hasil
penelitian, ditemukan bahwa Paguyuban Sambirejo Rukun (PSR) berhasil
membangun kerukunan melalui strategi komunikasi interpersonal yang mencakup
tiga kebutuhan dasar sesuai teori, yaitu afeksi, inklusi, dan kontrol. Anggota
Paguyuban menerapkan strategi yang memperhitungkan kebutuhan individu sosial,
dalam menjaga komunikasi baik, bekerjasama, membantu sesama, menghindari
konflik, memberikan masukan positif, serta terlibat langsung dalam pengaturan
kegiatan. Strategi ini membantu membangun semangat kebersamaan, keakraban,
dan rasa dihargai dalam kelompok sosial untuk menanamkan nilai kerukunan pada
Paguyuban Sambirejo Rukun (PSR) di Desa Sambirejo, Kecamatan Selupu Rejang.
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ABSTRACT

This thesis discusses "Interpersonal Communication Strategies of the Chair and
Members in Instilling the Value of Harmony in the Sambirejo Rukun Association
(PSR) in Sambirejo Village, Selupu Rejang District" is the title of this research. The
aim of this research is to find out the Interpersonal Communication Strategy of the
Chair and Members in Instilling the Value of Harmony in the Sambirejo Rukun
Association (PSR) in Sambirejo Village, Selupu Rejang District. This research uses
qualitative research methods with a descriptive approach and collecting information
through observation, interviews, documentation and making conclusions so that the
data can be understood well. This research uses William Schutz's Interpersonal
Needs Theory. This research aims to explore interpersonal communication
strategies that can instill the value of harmony in a community, using William
Schutz's Interpersonal Needs Theory as the basic concept. From the research results,
it was found that Paguyuban Sambirejo Rukun (PSR) succeeded in building
harmony through interpersonal communication strategies which cover three basic
needs according to theory, namely affection, inclusion and control. Paguyuban
members apply strategies that take into account individual social needs, in
maintaining good communication, working together, helping others, avoiding
conflict, providing positive input, and being directly involved in organizing
activities. This strategy helps build a spirit of togetherness, familiarity and a sense
of respect in social groups to instill the value of harmony in the Sambirejo Rukun
Association (PSR) in Sambirejo Village, Selupu Rejang District.
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