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ABSTRAK  

 

Penilitian ini membahas tentang peran pelayanan rehabilitasi sosial bagi 

penyembuhan korban penyalahgunaan narkoba di Yayasan Pusat Rehabilitasi 

Narkoba Ar-Rahman Kota Palembang. Peneliti ini bertujuan untuk mengetahui 

bentuk dari peran pelayanan rehabilitasi narkoba yang diberikan oleh petugas 

dan untuk menyembuhkan korban penyalahgunaan narkoba. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif dan bersifat 

deskriftif dengan jenis penelitian lapanagan. Teknik pengumpulan data yang 

dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Penentuan 

informan mengunakan purposive sampling dengan jumlah responden adalah 3 

terdiri dari petugas dan klien yang ada di Yayasan Pusat Rehabilitasi Narkoba 

Ar-Rahman Palembang. Teknik pemeriksaan dan keabsahan data mengunakan 

triangulasi, Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Penelitian ini mengunakan konsep peran yang diberikan oleh petiugas dalam 

memebrikan pelayanan rehabilitasi narkoba. Secara singkat penelitian ini 

adalah bahwa peran pelayanan rehabilitasi narkoba dapat dilihat dari bentuk dan 

faktor yang memeperngaruhinya. Terdapat dua peran yang diberikan kepada 

klien yaitu , program pemulihan kesembuhan fisik, dan penyadaran, faktor yang 

mempengaruhi dalam pemberian pelayanan terdiri dari 2 yaitu, keadaan 

pecandu yang parah dan tidak adanya dukungan dari keluarga. 

 

Kata kunci : Peran Pelayanan, Penyembuhan, Rehabilitasi Sosial. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 


