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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul “Peran Fitur Instagram Stories Sebagai Saluran Self-
Disclosure Siswi di SMA 3 Palembang”.Pada dasarnya pengungkapan diri terjadi
karena adanya rasa percaya dan rasa nyaman kepada orang lain, namun dalam
Instagram Stories sebagian siswi SMA Negeri 3 Palembang melakukan keterbukaan ,
sedangkan Instagram merupakan ruang publik yang dapat dikonsumsi oleh banyak
orang. Hal tersebut berarti keterbukaan diri dibagikan kepada semua orang. Tujuan
dari keterbukaan yang dilakukan oleh para pengguna instagram dalam instagram
Stories dan dampak dari pengguna Instagram Stories. Metode dalam penelitian ini
adalah deskriptif kualitatif, yakni menggambarkan dan menguraikan data yang
didapat dari informan yang telah peneliti tentukan. Menggunakan teknik analisis
kualitatif dan teknik pengumpulan data menggunakan wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Berdasarkan hasil penelitian menggunakan teori Johari Windows
menunjukkan bahwa Pertama, bentuk self-disclosure siswi melalui Instagram Stories
termasuk dalam area terbuka dan area tersembunyi. Kedua, tujuan dari self-
disclosure siswi melalui instagram stories, a) menjernihkan perasaan, b) aktualisasi
diri, c) ajang pamer. Ketiga, dampak yang ditimbulan dari self-disclosure yang
dilakukan siswi melalui Instagram Stories berupa dampak positif dan negatif.
Dampak positif yang ditimbulkan adalah, memotivasi diri yaitu dapat mengubah
seseorang menjadi lebih baik, menghibur diri dan memberikan kepuasan tersendiri.
Sedangkan dampak negatifnya adalah membuat orang lain tak nyaman karena
terganggu dengan keterbukaan yang disampaikan dan membuat kecanduan.

kata kunci : instagram stories, keterbukaan diri, self-disclosure

Xiii



