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ABSTRAK 

Penelitian ini berdasarkan dengan adanya suatu masalah interaksi sosial yang sering 

terjadi dilingkungan mahasiswa. Interaksi sosial merupakan hubungan antara satu 

individu dengan indiviu yang lain sehingga setiap individu perlu melakukan interaksi 

sosial. Layanan konseling kelompok yaitu layanan dan konseling yang memungkinkan 

para mahasiswa memperoleh kesempatan untuk pembahasan yang di alaminya melalui 

dinamika kelompok. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui interaksi sosial pada 

mahasiswa strategi layanan konseling kelompok dengan teknik home room dalam 

meningkatkan interaksi sosial dan peranan layanan konseling kelompok dengan teknik 

home room dalam meningkatkan interaksi sosial bagi mahasiswa Uin Raden Fatah 

Palembang. Penelitian ini menggunakan pendekatan  penelitian yang berupa 

pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian Field Research atau penelitian lapangan. 

Sample penenlitian ini menggunakan 9 mahasiswa dari setiap fakultas di UIN Raden 

Fatah Palembang yang ditentukan menggunakan teknik pusposive sampling. Setelah 

dilakukannya observasi pada klien yang memiliki permasalahan kurangnya interaksi 

sosial bahwa strategi yang dilakukan konselor untuk meningkatkan interaksi sosial 

pada klien ini dapat dikatakan berhasil dengan menggunakan teknik home room dimana 

teknik home room tersebut mampu menyelesaikan permasalahan interaksi sosial yang 

dialami mahasiswa serta penelitian ini didukung dengan terjalinnya hubungan yang 

baik antara klien dan konselor sehingga klien dapat bercerita tentang permasalahan 

yang mereka hadapi masing-masing. Hal ini dapat terlihat pada saat sesi berdiskusi 

dimana setiap klien mampu terbuka untuk menyampaikan apa yang menjadi 

permasalahan mereka. Keberhasilan dari teknik home room ini juga dapat dilihat dari 

perubahan selama proses konseling kelompok yang mampu merubah tekad dan cara 

pandang dari klien tentang fungsi serta manfaat dari interaksi sosial bagi mahasiswa. 
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