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Skripsi ini membahas tentang analisis prosedur pemeliharaan arsip dinamis di 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Palembang. Tujuan penelitian ini adalah 

(1) untuk menganalisis prosedur pemeliharaan arsip dinamis yang dilakukan Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kota Palembang (2) untuk mengetahui kendala yang 

dihadapi oleh Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Palembang dalam proses 

pemeliharaan arsip dinamis. Peneliti menggunakan metode kualitatif dengan 

metode pendekatan deskriptif. Pengumpulan data diperoleh melalui observasi, 

wawancara dengan 3 informan, serta dokumentasi. Peneliti menggunakan analisis 

data model Miles dan Hubeman seperti: Data Reductional (Reduksi Data), Data 

Display (Penyajian Data) Conclusion/Verying (Penarikan Kesimpulan) informan, 

Observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian ini menjelaskan (1) Analisis proses 

pemeliharaan arsip dinamis di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Palembang 

(2) Kendala yang dihadapi dalam proses pemeliharaan arsip dinamis. Kesimpulan 

dari skripsi ini adalah pemeliharaan arsip dinamis di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kota Palembang sudah berjalan dengan baik, Hal tersebut dapat 

diketahui dari pemeliharaan arsip dinamis aktif yang diawali dengan pemberkasan 

arsip, pemeliharaan arsip dinamis inaktif, Diakhiri dengan alih media arsip yang 

kegiatannya ialah pemindaian arsip kedalam bentuk digital yang didukung kegiatan 

Quality Control dan Perbaikan Kualitas (Enhancement) serta penambahan 

watermark di setiap arsip yang telah disimpan. 
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This thesis discusses the analysis of dynamic archive maintenance procedures at the 

Palembang City Library and Archives Service. The objectives of this study were 

(1) to analyze the dynamic archive maintenance procedures carried out by the 

Palembang City Library and Archives Office (2) to find out the obstacles faced by 

the Palembang City Library and Archives Office in the process of maintaining 

dynamic archives. Researchers used a qualitative method with a descriptive 

approach. Data collection was obtained through observation, interviews with 3 

informants, and documentation. Researchers used the Miles and Hubeman model 

of data analysis such as: Data Reductional (Data Reduction), Data Display (Data 

Presentation) Conclusion/Verying (Drawing Conclusions) informants, 

Observation, and documentation. The results of this study explain (1) Analysis of 

the process of maintaining dynamic archives at the Palembang City Library and 

Archives Office (2) The obstacles faced in the process of maintaining dynamic 

archives. The conclusion of this thesis is that the maintenance of dynamic archives 

at the Palembang City Library and Archives Office has been running well, This can 

be seen from the maintenance of active dynamic archives which begins with archive 

filing, maintenance of inactive dynamic archives, ending with archive media 

transfer whose activities are scanning archives into digital form supported by 

Quality Control and Enhancement activities and adding watermarks to each archive 

that has been stored. 
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