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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan emotional intelligence 
dengan perilaku phubbing pada mahasiswa Fakultas Psikologi UIN Raden 
Fatah Palembang.  Metode yang digunakan pada penelitian ini yaitu metode 
kuantitatif korelasional. Populasi yang digunakan adalah mahasiswa 
Fakultas Psikologi UIN Raden Fatah Palembang. Teknik penentuan sampel 
pada penelitian ini menggunakan teknik probability Subjek berjumlah 278 
orang. Instrumen yang digunakan skala kecerdasan emosional yang 
mengacu pada teori Goleman (2014) dan skala phubbing yang 
dikembangkan oleh Reza (2021) yaitu Phub-S. Hasil uji hipotesis 
menunjukan jika terdapat hubungan antara emotional intelligence dan 
phubbing, dengan ditandai nilai signifikansi sebesar 0.000 (p < 0.05) dan 
nilai pearson correlation sebesar -0.574. Dari hasil tersebut dapat 
disimpulkan jika semakin tinggi emotional intelligence pada mahasiswa, 
maka semakin rendah perilaku phubbing.  Maka dari itu, terbukti bahwa 
terdapat hubungan antara emotional intelligence dengan perilaku phubbing 
pada mahasiswa Fakultas Psikologi UIN Raden Fatah Palembang. Dengan 
demikian diharapkan mahasiswa dapat menghindari atau setidaknya bisa 
meminimalisir perilaku phubbing. 

Kata Kunci : mengabaikan, kecerdasan emosional, mahasiswa 

 


