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ABSTRAK 

 
 

Skripsi ini berjudul Tinjauan Hukum Islam Terhadap 

Implementasi Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 

1999 Pasal 8 Huruf B Tentang Perlindungan Konsumen (Studi Kasus: 

PT Saribumi Sriguna Putra Palembang). Dilatar belakangi oleh banyak 

terjadi pengurangan isi gas LPG yang diperdagangkan di masyarakat, 

penulis mempunyai keinginan untuk meneliti apakah LPG yang 

diperdagangkan PT Saribumi Sriguna Putra Palembang sesuai dengan 

Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 pasal 8 huruf B tentang 

Perlindungan Konsumen dan Hukum Islam. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research). 

Karena penelitian ini dilaksanakan di lapanganya itu tentang 

perdagangan gas LPG yang dilakukan PT Saribumi Sriguna Putra 

Palembang. Dan data yang diperoleh dari buku-buku, jurnal, internet 

ataupun wawancara langsung dengan karyawan PT Saribumi Sriguna 

Putra Palembang, adapun untuk menganalisis data penulis 

menggunakan metode data primer, sekunder, dam tersier, yakni sebuah 

metode analisis mendiskripkan suatu situasi atau area populasi tertentu 

bersifat faktual secara langsung, sistematis dan akurat melalui tahap- 

tahap mencari fakta-fakta yang ada kaitannya dengan Tinjauan Hukum 

Islam Terhadap Implementasi Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 

Pasal 8 Huruf B tentang Perlindungan Konsumen. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Pasal 8 Huruf B 

Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan 

Konsumen telah diterapkan pada PT Saribumi Sriguna Putra 

Palembang. Dalam Hukum Islam Implementasi PT Saribumi Sriguna 

Putra Palembang sesuai dengan Hukum Islam, karena tidak 

menyembunyikan cacat pada gas LPG, dan menerima keluhan 

konsumen jika terdapat kurang isi pihak PT Saribumi Sriguna Putra 

menukarkan dengan gas yang baru. 

 

Kata Kunci: Implementasi, Pelaku Usaha, Konsumen 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 
 

Terdapat beberapa versi pola transliterasi pada dasarnya 

mempunyai pola yang cukup banyak, berikut ini disajikan pola 

transliterasi Arab-Latin berdasarkan keputusan bersama antara Menteri 

Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I No. 158 Tahun 

1987 dan No. 0543b/U/1987. 

A. Konsonan 

 

Huruf Nama Penulisan 

 ‘ Alif ا

 Ba b ب

 Ta t ت

 Tsa S ث

 Jim j ج

 Ha h ح

 Kha kh خ

 Dal d د

 Zal z ذ

 Ra R ر

 Zai Z س
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 Sin S ص

 Syin Sy ش

 Sad Sh ص

 Dlod Dl ض

 Tho Th ط

 Zho Zh ظ

 ‘ Ain‘ ع

 Gain Gh غ

 Fa F ف

 Qaf Q ق

 Kaf K ك

 Lam L ل

 Mim M م

 Nun N ن

 Waw W و

 Ha H ه

 ‘ Hamzah ء

 Ya Y ي

 Ta (marbutoh) T ة
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B. Vokal 

 

VokalBahasa Arab sepertihalnyadalamBahasa Indonesia 

terdiriatasvokaltunggaldanvokalrangkap (diftong). 

C. Vokal Tunggal 

 

Vokal Tunggal dalamBahasaArab : 

 

Harakat Keterangan 

  َ  Fathah 

ِ Kasroh 

  ٌ  Dlommah 

 
 

Contoh : 

 

بتك   = Kataba 

 

 Zukira (Pola I) atau zukira (Pola II) dan seterusnya = ذ كز
 

 

D. Vokal Rangkap 

 

Lambang yang digunakan untuk vocal rangkap adalah gabungan 

antara harakat dan huruf, dengan transliterasi berupa gabungan 

huruf. 

TandaHuruf Tanda Baca Huruf 
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 Fathahdanya Ai adani ي

 Fathahdanwaw Au a danu و

 

 

Contoh : 

 

 kaifa = كيف

 

 ala‘ = علي

 

 haula = حو ل
 

 amana= ا من

 aiatauayاي

 

E. Mad 

 

Mad atau panjang dilambangkan dengan harakat atau huruf, 

dengan transliterasi berupa huruf atau benda. 

 

Harakat dan Huruf 

Tanda 

 

Baca 

 

Keterangan 

 ا

 
 ي

 

Fathahdanalifatauya 
 

A 
 

adangarispanjangdiatas 

 ا

 
 ي

 

Kasrahdanya 
 

I 
 

idangaris di atas 

 Dammahdanwaw U udangaris di atas ا
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Contoh : 

 

 qala subhanaka = قال سبحنك

 

 shama ramadlana = صام ر مضان

 

نروكمي ام  نوبتكي   = yaktubuna ma yamkuruna 

 

هيب وي سف ال  لاق  ذا   = izqalayusufaliabihi 

 
 

F. Ta’ Marbutoh 

 

Transliterasi untuk ta marbutoh ada beberapa macam : 

 

1. Ta marbutoh hidup atau yang mendapat harakat fathah, kasroh 

 

dan dlommah, maka transliterasinya adalah /t/. 

 

2. Ta marbutoh yang mati atau mendapat harakat sukun, maka 

transliterasinya adalah /h/. 

3. Kalau pada kata terakhir dengan ta marbutoh diikuti dengan 

kata yang memakai al serta bacaan keduanya terpisah, maka ta 

marbutoh itu ditransliterasikan dengan /h/. 

4. Pola penulisan tetap dua macam. 

 

Contoh : 

 

Contoh PolaPenulisan 

 Raudlatulathfal لافط الا ةضرو 

 و
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 Al-Madinah al-munawwarah رة نوملا ةني دملا

 

 

G. Syaddad (Tasydid) 

 

Syaddad atau tasydid dalam system penulisan Arab 

dilambangkan dengan sebuah tanda, yaitu tanda syaddah atau 

tasydid. Dalam transliterasi ini tandasyaddah tersebut 

dilambangkan dengan huruf yang diberi tanda syaddah tersebut. 

Contoh: 

 

 Robbana = ر بنا

 

 azzala = نش ل

 
H. Kata Sandang 

 

Diikuti oleh huruf Syamsiyah. 

 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf syamsiyah 

ditransliterasikan bunyinya dengan huruf /l/ diganti dengan huruf 

yang langsung mengikutinya.Pola yang dipakai ada dua seperti 

berikut ini. 

Contoh : 

 

Contoh PolaPenulisan 

 Al-tawwabu At-tawwabu انتوا ب
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 Al-syamsu Asy-syamsu انشمس

 

 

Diikuti oleh huruf Qomariyah. 

 

Kata sandang yang diikuti oleh huruf qomariyah 

ditransliterasikan sesuai dengan aturan-aturan di atas dengan 

bunyinya. 

Contoh : 

 

Contoh PolaPenulisan 

 Al-badi’u Al-badi’u انتوا ب

 Al-qomaru Al-qomaru انشمس

Catatan : 

 

Baik diikuti huruf syamsiyah maupun qomariyah, kata sandang 

ditulis secara terpisah dari kata yang mengikutinya dan diberi tanda 

hubung (-). 

 

I. Hamzah 

 

Hamzah ditranslitrasikan dengan opostrof. Namun hal ini hanya 

berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah dan akhir kata. 

Apabila terletak di awal kata, hamzah tidak dilambangkan karena 

dalam tulisannya ia berupa alif. 

Contoh : 
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 Ta’khuzuna = تا خذ ون

 

ادهالش ء  = Asy-syuhada’u 

 
 

J. PenulisanHuruf 

 

Pada dasarnya setiap kata, baik fi’il, isim maupun huruf ditulis 

terpisah. Hanya kata-kata tertentu yang penulisannya dengan huruf 

Arab sudah lazim dirangkaikan dengan kata-kata lain karena ada 

huruf atau harakat yang dihilangkan. Maka penulisan kata tersebut 

dirangkaikan juga dengan kata lain yang mengikutinya. Penulisan 

dapat menggunakan salah satu dari dua pola berikut : 

Contoh PolaPenulisan 

 Wainnalahalahuwakhair al-raziqin نيق زا رلا خير وهل اهل وان

 Faaufu al-kailawa al-mizana نمنسالو ا نكيما اوفواف
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Penulis menyadari dalam pembuatan skripsi ini banyak kekurangan 

dan jauh dari kesempurnaan, oleh karena itu kritik dan saran yang 

diharapkan oleh penulisAlhamdulillah segala puji bagi Allah SWT 
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MOTTO 

 

“Sesuatu akan menjadi kebanggaan, jika sesuatu itu 

dikerjakan, dan bukan hanya dipikirkan. Sebuah cita-cita 

akan menjadi kesuksesan, jika diawali dengan bekerja 

untuk mencapainya. Bukan hanya menjadi impian” 
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