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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Saat ini penggunaan komputer sebagai salah satu alat teknologi informasi 

yang sangat dibutuhkan keberadaannya hampir di setiap aspek kehidupan. 

Informasi yang cepat dan akurat serta tertata dalam suatu struktur yang jelas akan 

sangat mendukung kelancaran operasional atau manajemen perusahaan. Tanpa 

informasi perusahaan tidak dapat beroperasi dengan lancar dan mengambil 

keputusan manajerial secara objektif, karena perusahaan tidak dapat mengetahui 

secara pasti kondisi di lapangan. Adapun kelebihan yang didapat dari 

pengelolahan data menggunakan sistem informasi terkomputerisasi yang 

terancang dengan baik dan benar antara lain dapat mengolah data dengan cepat 

dan akurat. 

Program distribusi/penyaluran beras Sejatera atau yang lebih dikenal 

dengan sebutan Rastra. Melalui program ini Pemerintah memberikan bantuan 

kepada masyarakat miskin untuk mendapatkan hak atas pangan. Program Rastra 

tergolong program nasional. Program ini melibatkan berbagai pihak baik vertikal 

maupun horizontal.  

Dinas Sosial Musi banyuasin  merupakan salah satu Lembaga sosial yang 

bertugas untuk melakukan peningkatan ekonomi pedesaan. Berdasarkan Peraturan 

daerah Nomor 07 tahun 2013 tanggal 19 Agustus 2013 tentang pembentukan 

Organisasi dan Tata Kerja Dinas Sosial Kabupaten Musi Banyuasin. Dinas Sosial 

Kabupaten Musi Banyuasin yang baru terbentuk ini dipimpin oleh kepala dinas 

yang berada dibawah dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretaris 
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Daerah yang mempunyai tugas pokok merumuskan kebijakan operasional di 

bidang kesejahteraan sosial. Kesejahteraan sosial merupakan salah satu modal 

sosial yang secara potensi dapat di katakan sebagai factor produksi yang 

mempengaruhi pertumbuhan ekonomi di Kabupaten Musi Banyuasin. Pemerintah 

secara khusus menginstruksikan kepada dinas Sosial untuk menyalurkan beras 

bersubsidi bagi kelompok masyarakat miskin. 

Jumlah alokasi bantuan sosial beras Sejatera terbesar untuk daerah Musi 

Banyuasin adalah di kecamatan Sekayu dengan jumlah keluarga penerima yang 

tercatat dalam data RTS-PM yang diterbitkan TNP2K sebesar 3561 Kepala 

keluarga untuk tahun 2018. Distribusi rastra di daerah ini juga Tidak ada 

pembagian wilayah data masyarakat sehingga membuat proses penyalurannya 

sering terjadi kekacauan atau keributan, tidak adanya form pengaduan masyarakat 

sehingga masyarakat tidak dapat komplen dan tidak ada laporan bagi masyarakat 

yang sudah menerima bantuan. Berdasarkan latar belakang diatas, maka peneliti 

akan mengaplikasikannya dengan mengangkat judul Sistem Informasi Distribusi 

Bantuan Sosial Rastra Pada Kecamatan Sekayu Kab.Musi Banyuasin. 

1.2 Rumusan Masalah 

Bagaimana Membangun Sistem Informasi Distribusi Bantuan Sosial 

Rastra Pada Kecamatan Sekayu Kab.Musi Banyuasin yang dapat memberikan 

laporan serta informasi yang cepat dan akurat. 

1.3 Batasan Masalah 

Agar pembahasan dalam skripsi ini tidak terlalu luas, namun dapat 

mencapai hasil yang optimal, maka peneliti akan membatasi ruang lingkup 

pembahasan sebagai berikut : 
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1. Sistem ini hanya mengelola data distribusi bantuan sosial Rastra sesuai 

dengan kelompok distribusinya. 

2. Sistem ini dapat menerima pengaduan Masyarakat 

3. Sistem ini menyediakan laporan Penerimaan Rastra dan laporan 

pengaduan masyarakat. 

4. Sistem ini menyediakan laporan grafik  menerima bantuan rastra dan 

grafik pengaduan masyarakat. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah Membangun Sistem Informasi Distribusi 

Bantuan Sosial Rastra Pada Kecamatan Sekayu Kab.Musi Banyuasin 

1.5 Manfaat Penelitian 

1.5.1 Bagi Peneliti 

1. menerapkan ilmu-ilmu yang diperoleh selama kuliah terutama pada 

bidang sistem informasi. 

2. Menambah wawasan peneliti didalam mengembangkan suatu sistem 

informasi khususnya dalam pengelolaan data pada perusahaan. 

3. Untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan Strata Satu (S1),  Sistem 

Informasi Fakultas Sains dan Teknologi UIN Raden Fatah Palembang. 

1.5.2 Bagi Universitas 

1. Mengetahui kemampuan mahasiawa dalam menguasai materi pelajaran 

yang diperoleh dibangku kuliah. 

2. Mengetahui kemampuan mahasiswa dalam menerapkan ilmunya dan 

sebagai bahan evaluasi. 
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1.5.3 Bagi Kantor Dinas Sosial 

1. Memiliki sistem informasi yang dapat memberikan informasi mengenai 

penyaluran dalam  bansos rastra 

2. Memiliki sistem informasi yang menyediakan fitur berita. 

3. Memberikan laporan penerimaan bantuan perperiode bagi kepala 

operator dinas sosial 

1.5.4 Bagi Pihak Lain 

Semoga penelitian ini juga dapat bermanfaat bagi pihak lain atau pembaca sebagai 

media informasi khususnya bagi pembaca yang memiliki minat dan kepentingan 

yang sama. 

 


