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Skripsi ini membahas mengenai Dinas Perpustakaan Provinsi Sumatera Selatan
menyelenggarakan perpustakaan keliling guna memudahkan masyarakat dalam
memanfaatkan koleksi perpustakaan yang tersedia dan mendekatkan masyarakat
dengan buku, terutama di kalangan anak-anak dalam pendidikan agar minat baca
mereka semakin meningkat. Masalah minat baca di Indonesia masih rendah,
sehingga masih perlu adanya upaya untuk meningkatkan dan mengatasi masalah
tersebut. Oleh karena itu, perpustakaan keliling pada dasarnya merupakan layanan
yang dijalankan untuk memudahkan masyarakat dalam memanfaatkan koleksi
perpustakaan yang tersedia. Dalam penelitian ini, digunakan metodologi kualitatif
dengan pendekatan deskriptif. Data primer dan sekunder digunakan melalui
observasi, wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data meliputi kondensasi
data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa meskipun layanan perpustakaan keliling Dinas Perpustakaan Provinsi
Sumatera Selatan telah berjalan dengan baik namun belum sepenuhnya efektif
dalam hal mencapai tujuannya. Layanan perpustakaan keliling perlu dijalankan
dengan cara yang matang dan dikelola dengan baik, dan ada minat masyarakat yang
tinggi terhadap layanan tersebut. Dalam hal integrasi, masih belum optimal karena
proses sosialisasi hanya terjadi pada saat kunjungan layanan dan melalui promosi.
Dalam hal adaptasi, sudah dilakukan sesuai dengan kondisi lapangan untuk
mempermudah proses layanan. Hal-hal yang menghambat layanan antara lain jarak
yang jauh, terbatasnya alat transportasi untuk perpustakaan keliling, dan terbatasnya
tenaga untuk perpustakaan keliling. Oleh karena itu, untuk memastikan layanan
dapat dilakukan secara konsisten, perlu adanya manajemen yang baik.

Kata kunci: Efektivitas, Layanan, Perpustakaan Keliling

Xii



ABSTRACT

Name . Kartika Sari

NIM : 2030403045

Faculty : Adab and Humanities

Study Program/Y ear . Library Science/2024

Thesis Title . Effecvtiveness of Mobile Library

Service in Cultivating Reading Interest
of Library Users at the South Sumatera
Provincial Library Service

xXiii+104 p+Attachment

This thesis discusses the South Sumatra Provincial Library Service organizing a
mobile library to facilitate the public in utilizing the available library collections
and to bring the public closer to books, especially among children in education so
that their interest in reading increases. The problem of reading interest in Indonesia
is still low, so there still needs to be efforts to improve and overcome this problem.
Therefore, a mobile library is basically a service that is run to facilitate the public
in utilizing the available library collections. In this study, a qualitative methodology
with a descriptive approach was used. Primary and secondary data were used
through observation, interviews, and documentation. Data analysis techniques
include data condensation, data presentation and drawing conclusions. The results
of the study indicate that although the mobile library service of the South Sumatra
Provincial Library Service has been running well, it has not been fully effective in
achieving its goals. Mobile library services need to be run in a mature and well-
managed manner, and there is high public interest in the service. In terms of
integration, it is still not optimal because the socialization process only occurs
during service visits and through promotions. In terms of adaptation, it has been
carried out according to field conditions to facilitate the service process. Things that
hinder services include long distances, limited transportation for mobile libraries,
and limited personnel for mobile libraries. Therefore, to ensure that services can be
carried out consistently, good management is needed.
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