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ABSTRAK 

Untuk mencapai tujuan organisasi sangat di pengaruhi peran dan kinerja para 

pegawainya, kinerja dalam organisasi merupakan jawaban dari berhasil atau tidaknya 

tujuan organisasi yang telah di tetapkan. Oleh karena itu pihak perusahaan harus lebih 

memperhatikan keadaan karyawan didalam melaksanakan tugasnya terutama yang 

berkaitan dengan keselamatan dan kesehatan kerja karyawan, sehingga dapat meningkatkan 

kinerja karyawan dan kepuasan karyawan bekerja. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan (Field Research) dengan 

pendekatan kuantitatif. Data-data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer 

yang diperoleh dari hasil jawaban responden atas kuesioner atau angket yang diberikan 

kepada karyawan bagian logistik pada PT. Dexa Medica Palembang.Populasi 

yangdigunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 90 karyawan.Sampel dalam 

penelitian ini berjumlah 97 karyawan dengan menggunakan metode sampel 

jenuh.Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja, 

Keselamatan, dan Kesehatan Kerja terhadap Kinerja Karyawan dengan Kepuasan kerja 

sebagai variabel intervening pada PT. Dexa Medica Palembang. 

Analisis data yang digunakan adalah analisis jalur path dengan menggunakan program 

SPSS 23. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja kerja. Keselamatan dan kesehatan kerja (K3) berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja kerja. Lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja. 

Keselamatan dan kesehatan kerja (K3) berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja.  

Kepuasan kerja signifikan memediasi variabel lingkungan kerja terhadap kinerja kerja. 

Kepuasan kerja signifikan memediasi keselamatan dan kesehatan kerja (K3) terhadap 

kinerja kerja. 

 
Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), Kinerja 

Karyawan, Kepuasan Kerja. 
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C. Huruf Vokal 

 
1. Vokal Tunggal 

 
a. Fathah (---) = a 

 
b. Kasrah (---) = i 

 
c. Dhammah (---) = u 

 
2. Vokal Rangkap 

 
a.   (اي) = ay 

 
b.  (ي --) = îy 

 
c.   (او) = aw 

 
d.  (و --) = ûw 

 
3. Vokal Panjang 

 
a. (ا---) = â 
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2. Al syamsîyah contohnya: “ النمل “ ditulis al-naml 



xi  

E. Daftar Singkatan 

 
H = Hijriyah 

M = Masehi 

h. = Halaman 

swt. = subħânahu wa ta‘âlâ 

saw. = sall Allâh ‘alaih wa sallam 

QS. = al-Qur`ân Surat 

HR. = Hadis Riwayat 

terj. = Terjemah 

 

 

 

 

 

 

 



xii  

KATA PENGANTAR 
 

 
 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh 

 
Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan karunia, nikmat dan 

hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Lingkungan Kerja, Keselamatan Dan Kesehatan Kerja (K3) 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Dexa Medica Palembang Dengan 

Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening”, sebagai upaya melengkapi 

syarat untuk mencapai jenjang Sarjana Strata 1 pada jurusan Ekonomi Islam 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Raden Fatah Palembang. Shalawat 

serta salam selalu tercurahkan kepada manusia yang paling mulia dengan 

keluhuran akhlaknya, yaitu Nabi Besar Muhammad SAW, beserta keluarga, 

sahabat, dan pengikutnya hingga akhir zaman. 

Dalam penulisan skripsi ini penulis menyadari masih terdapat kesalahan 

dan kekurangan akan tetapi harapan penulis skripsi ini dapat memberikan manfaat 

bagi siapapun yang membacanya, atau mungkin menjadi sebuah inspirasi untuk 

penelitian-penelitian selanjutnya. Amin. 

Selanjutnya dalam proses penulisan skripsi ini penulis menyadari tidak 

terlepas dari berbagai hambatan dan rintangan, namum berkat bantuan dari 

berbagai pihak maka segala macam hambatan dapat teratasi dengan baik. Untuk 

itu penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih dan penghargaan kepada: 



xiii  

 

1. Bapak Prof. Drs. H. M. Sirozi, M.A., Ph. D selaku Rektor UIN Raden Fatah 

Palembang. 

2. Ibu Dr. Qodariah Barkah, M.H.I. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam UIN Raden Fatah Palembang. 

3. Ibu Titin Hartini, S.E., M.Si selaku Ketua Program Studi Ekonomi Islam 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Raden Fatah Palembang. 

4. Bapak Dinnul Alfian Akbar, S.E., M.Si dan Ibu Lidia Desiana, S.E., M.Si 

selaku Pembimbing I dan Pembimbing II yang telah banyak meluangkan 

waktu, memberikan saran, bimbingan dan pengarahan yang sabar. 

5. Bapak Mawardi selaku penasehat akademik yang selalu mengontrol 

perkembangan pembelajaran selama perkuliahan berlangsung. 

6. Segenap Dosen, Staf Administrasi dan Pengurus Perpustakaan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Raden Fatah Palembang yang telah 

memberikan ilmu dan bantuannya selama ini. 

7. Seluruh karyawan di PT. Dexa Medica Palembang yang telah membantu 

dalam penelitiam. 

8. Kedua orang tua yang selalu menjadi motivasi hidup penulis. Terima kasih 

atas setiap doa yang tidak pernah henti dipanjatkan dan kasih sayang yang 

tidak pernah henti diberikan, membantu dan mendukung penulis baik secara 

moril maupun materil, sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan 

skripsi ini. 

9. Saudara – saudara ku dan segenap keluarga besar penulis, terima kasih atas 

dukungan dan semua hal yang telah kalian berikan kepada penulis. 

10. Untuk Om nanang dan Tante Mala terima selama ini sudah Menjadi orang 

 

tua sayadan mengangap saya seperti anak sendiri, dan selalu memberikan 



xiv  

nasihat dan motivasi kepada selama ini. 

 
11. Untuk Aslamia Ayu wd, Dita Agusta. Ayu dan Dwi Desi Putri terima kasih 

telah meluangkan waktu, fikiran serta menjadi teman diskusi dalam proses 

penyelesaian skripsi ini. 

12. Untuk Munir,azhari, Anton, Suhemi, Rasid, Fikran dan Arif kalian adalah 

sahabat luar biasa, terima kasih untuk saran, motivasi, suka duka dan 

kebersamaannya selama ini. Yakinlah kita akan sukses bersama.. 

13. Untuk teman – teman seperjuangan dan sepenanggungan ,Mustofa, Ali, 

Farhan dan Furkon, Selama 45 hari di KKN Mandiri di kelurahan panjatan , 

Kabupaten kebumen, Kecamatan karanganyar, Kebumen Jawa tengah. 

Terima kasih sudah membagi pengalaman dan waktu yang tidak 

terlipakan,kalian semua luar biasa. 

14. Sahabat seperjuangan komprehensif dan munaqosyah Farhan, Hasan sadikin, 

Furkon dan Adi Dayrobi 

 

15. Sahabat-sahabat seperjuangan, khususnya keluarga besar Ekonomi Islam 

Angkatan 2015 yang tidak bisa disebutkan satu persatu. 

Akhir kata hanya kepada Allah penulis memanjatkan doa, semoga Allah 

SWT memberikan balasan berupa amal yang berlipat kepada mereka. Semoga 

skripsi ini dapat bermanfaat dan memberikan kontribusi bagi orang lain. Amin.  

Wassalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

 
Palembang, agustus 2019 

 

Tri Sutrisno 

Nim : 1516200061



xv  

DAFTAR ISI 
 

Halaman 

HALAMAN JUDUL .................................................................................................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN .................................................................................... ii 

HALAMAN IZIN PENJILIDAN SKRIPSI ............................................................. iii 

HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN .............................................................. iv 

HALAMAN PENGESAHAN ..................................................................................... v 

NOTA DINAS ............................................................................................................... iv 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN .............................................................................. vii 

ABSTRAK ..................................................................................................................... viii 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA........................................... ix 

KATA PENGANTAR .................................................................................................. xii 

DAFTAR ISI ................................................................................................................. xv 

DAFTAR TABEL ......................................................................................................... xvii 

DAFTAR GAMBAR .................................................................................................... xix 

DATAR LAMPIRAN .................................................................................................. xxi 

BAB 1 PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah ................................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah ............................................................................................ 12 

C. Batasan Masalah ............................................................................................... 13 

D. Tujuan Penelitian .............................................................................................. 13 

E. Manfaat Penelitian ............................................................................................ 14 

F. Sistematika Penulisan ....................................................................................... 14 

BAB II LANDASAN TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

A. Landasan Teori ................................................................................................. 17 



xvi  

1. Sumber Daya Manusia ................................................................................ 17 

2. Kinerja Karyawan ....................................................................................... 20 

3. Kepuasan Kerja ........................................................................................... 23 

4. Lingkungan Kerja ........................................................................................ 28 

5. Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) .................................................... 34 

B. Kajian Penelitian Terdahulu ......................................................... ................40 

C. Pengembangan Hipotesis.. ............................................................ ................47 

1. Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Kerja ............................... 47 

2. Pengaruh Keselamatan Dan Kesehatan Kerja (K3) Terhadap 

Kinerja Kerja ............................................................................................... 48 

3. Pengaruh Kepuasaan Kerja Terhadap Kinerja Kerja ................................. 48 

4. Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan kerja ............................ 49 

5. Pengaruh Keselamatan  Dan  Kesehatan  Kerja  (K3)  Terhadap 

Kepuasan Kerja ............................................................................................ 50 

6. Pengaruh Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening Antara 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Kerja ................................................ 51 

7. Pengaruh Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening Antara 

Keselamatan dan Kesehatan Kerja Terhadap Kinerja Kerja ..................... 52 

D. Kerangka Pemikiran Teoritis ........................................................................... 52 

E. Hipotesis............................................................................................................ 53 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Setting Penelitian .............................................................................................. 55 

B. Desain Penelitian .............................................................................................. 55 

C. Jenis dan Sumber Data .................................................................................... 56 

1. Jenis Penelitian ............................................................................................ 56 

2. Sumber Data ........................................................................ .......................56 

D. Populasi, Sampel, dan Teknik Sampel........................................................... 56 

1. Popoulasi ........................................................................... ........................56 

2. Sampel ............................................................................... ........................57 

3. Teknik Pengambilan Sampel ........................................... .........................57 

E. Teknik Pengumpulan Data ............................................................................. 58 



xvii  

F. Variabel-variabel Penelitian ........................................................................... 59 

G. Definisi Operasional Variabel ........................................................................ 60 

H. Uji Instrumen .................................................................................................. 64 

1. Uji Validitas ......................................................................  .......................64 

2. Uji Reliabilitas .................................................................. ........................65 

I. Tehnik Analisis Data ...................................................................................... 66 

1. Uji Asumsi Klasik .................................................................................... 67 

a. Uji Normalitas.................................................... ..............................67 

b. Uji Linieritas ...................................................... ..............................69 

c. Uji Multikolinieritas ........................................................................... 69 

d. Uji Heterokedastisitas ........................................................................ 70 

2. Analisis Jalur (Path Analysis) .................................................................. 70 

3. Prosedur Analisis Variabel Mediasi atau Intervening (Versi 

Baron dan Kenny) ..................................................................................... 78 

4. Perhitungan Pengaruh .............................................................................. 82 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Karakteristik Profil Responden ..................................................................... 84 

1. Jenis Kelamin Responden ....................................................................... 84 

2. Usia Responden ........................................................... .........................84 

3. Pendidikan Terakhir Responden ............................................................. 85 

4. Lama Kerja Responden ........................................................................... 86 

B. Uji Instrumen ................................................................................................. 87 

1. Uji Validitas ................................................................. .........................88 

2. Uji Reliabilitas ............................................................. ..........................90 

C. Hasil Analisis Data ........................................................................................ 90 

1. Uji Asumsi Klasik ................................................................................... 90 

a. Uji Normalitas.................................................. ................................90 

b. Uji Linieritas .................................................... ................................91 

c. Uji Multikolinearitas ......................................................................... 93 

d. Uji Heterokedastisitas dengan metode Glejser ................................ 94 

2. Analisis Substruktur ................................................................................ 95 



xviii  

3. Pengujian Variabel Mediasi .................................................................... 100 

4. Pengujian Sobel Test ............................................................................... 103 

5. Perhitungan Pengaruh ............................................................................. 107 

6. Rekapitulasi .................................................................. .........................109 

D. Pembahasan ...................................................................................................110 

1. Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Kerja .......................... 110 

2. Pengaruh Keselamatan  dan  Kesehatan  Kerja  (K3)   Terhadap 

Kinerja Kerja ........................................................................................... 111 

3. Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Kerja .............................. 112 

4. Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja ...................... 113 

5. Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja  (K3)  Terhadap 

Kepuasan Kerja ....................................................................................... 114 

6. Pengaruh Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening Antara 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Kerja ........................................... 115 

7. Pengaruh Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening 

Antara Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) Terhadap 

Kinerja Kerja ........................................................................................... 116 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan .......................................................................................................118 

B. Saran .............................................................................................................120 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................... 121 

LAMPIRAN ............................................................................................................



xix  

DAFTAR TABEL 

Halaman 

Tabel  1.1 Data trend sales Ethical Product area palembang ....................................5 

Tabel 1.1 Research gap Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Kerja ............................ 7 

Tabel 1.2 Research gap Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) terhadap Kinerja 

Kerja ................................................................................................................................. 8 

Tabel 1.3 Research gap Kepuasaan Kerja terhadap Kinerja Kerja .............................. 9 

Tabel 1.4 Research gap Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan Kerja ........................ 10 

Tabel 1.5 Research gap Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) terhadap 

Kepuasan Kerja ............................................................................................................... 11 

Tabel 2.1 Ringkasan Penelitian Terdahulu .................................................................... 42 

Tabel 3.1 Definisi Operasional Variabel ........................................................................ 63 

Tabel 3.2 Pedoman Untuk Interprestasi Terhadap Koefisien Korelas ......................... 66 

Tabel 4.1 Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ........................................................ 85 

Tabel 4.2 Usia Responden Berdasarkan Usia ................................................................ 86 

Tabel 4.3 Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir .............................................. 86 

Tabel 4.4 Responden Berdasarkan Lama Kerja ............................................................ 87 

Tabel 4.5 Hasil Uji Validitas Variabel Lingkungan Kerja ............................................ 88 

Tabel 4.6 Hasil Uji Validitas Variabel Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja (K3) ....................................................................................................................... 89 

Tabel 4.7 Hasil Uji Validitas Variabel Kepuasan Kerja ............................................... 90 

Tabel 4.8 Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Kerja ................................................... 90 

Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas Instrumen..................................................................... 91 

Tabel 4.10 Uji Normalitas Kolgomorov-Smirnov Test ................................................ 92 

Tabel 4.11 Uji Linearitas lingkungan kerja dan kepuasan kerja................................... 92 

Tabel 4.12 Uji Linearitas keselamatan dan keseshatan kerja(K3) dan kepuasan 

kerja .................................................................................................................................. 93 

Tabel 4.13 Uji Linearitas kepuasan kerja dan kinerja kerja .......................................... 93 

Tabel 4.14 Uji Linearitas lingkungan kerja dan kinerja kerja ...................................... 93 

Tabel 4.15 Uji Linearitas keselamatan dan keseshatan kerja(K3) dan kinerja kerja 94 

Tabel 4.16 Uji Multikolinearitas Tolerance dan VIF .................................................... 94 

Tabel 4.17 Uji Heteroskedastisitas ................................................................................. 95 



xx  

 

 

Tabel 4.18 Pengaruh Lingkungan Kerja, Keselamaatan Dan Kesehatan 

Kerja (K3) secara simultan terhadap Kepuasan Kerja ................................................. 96 

Tabel 4.19 ANOVA dengan nilai F dan Sig ................................................................. 96 

Tabel 4.20 Pengaruh Lingkungan Kerja, Keselamatan dan Kesehatan Kerja  

(K3) secara Parsial terhadap Kepuasan Kerja ............................................................... 97 

Tabel 4.21 Pengaruh Lingkungan Kerja, Keselamatan dan Kesehatan Kerja  

(K3)  dan Kepuasan Kerja secara simultan terhadap Kinerja Kerja ............................ 99 

Tabel 4.22 ANOVA dengan nilai F dan Sig ................................................................. 99 

Tabel 4.23 Pengaruh Lingkungan Kerja, Keselamatan dan Kesehatan Kerja 

(K3) dan Kepuasan Kerja secara parsial terhadap Kinerja Kerja ................................ 100 

Tabel 4.24 Koefisien Lingkungan  terhadap Kepuasan Kerja ..................................... 105 

Tabel 4.25 Koefisien Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Kerja .................................. 105 

Tabel 4.26 Standar Eror Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan Kerja ....................... 105 

Tabel 4.27 Standar Eror Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Kerja ................................ 105 

Tabel 4.28 Koefisien Pelatihan terhadap Kepuasan Kerja ........................................... 106 

Tabel 4.29 Koefisien Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Kerja .................................. 106 

Tabel 4.30 Standar Eror Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) terhadap 

Kepuasan Kerja ............................................................................................................... 107 

Tabel 4.31 Standar Eror Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) terhadap  

Kepuasan Kerja ............................................................................................................... 107 

Tabel 4.32  Rekapitulasi Hasil Penelitian ........................................................................ 11



xxi  

DAFTAR GAMBAR 

Halaman 

Gambar 2.1 Kerangka Konseptual ................................................................................. 53 

Gambar 3.1 Diagram jalur Pengaruh Lingkungan Kerja, Keselamatan dan 

Kesehatan Kerja (K3) Terhadap Kinerja Kerja Karyawan PT. Dexa Medica  

Palembang  Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening ........................... 72 

Gambar 4.1 Strategi Causal Step (Pengaruh lingkungan kerja terhadap 

kinerja Kerja dengan Dimediasi Kepuasan Kerja) ........................................................ 101 

Gambar 4.2 Strategi Causal Step (Pengaruh keselamatan dan kesehatan 

kerja (K3) terhadap kinerja Kerja dengan Dimediasi Kepuasan Kerja) ....................... 103 


	Oleh
	MOTTO : Orang – orang yang berhenti belajar akan
	Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3), Kinerja Karyawan, Kepuasan Kerja.
	C. Huruf Vokal
	D. Kata Sandang
	E. Daftar Singkatan
	DAFTAR ISI
	Halaman HALAMAN JUDUL i
	HALAMAN PERSETUJUAN ii
	HALAMAN IZIN PENJILIDAN SKRIPSI iii
	HALAMAN PERNYATAAN KEASLIAN iv
	HALAMAN PENGESAHAN v
	NOTA DINAS iv
	MOTTO DAN PERSEMBAHAN vii
	ABSTRAK viii
	PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA ix
	KATA PENGANTAR xii
	DAFTAR ISI xv
	DAFTAR TABEL xvii
	DAFTAR GAMBAR xix
	DATAR LAMPIRAN xxi
	BAB 1 PENDAHULUAN
	BAB II LANDASAN TEORI DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS
	BAB III METODE PENELITIAN
	BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
	BAB V SIMPULAN DAN SARAN
	DAFTAR PUSTAKA 121
	DAFTAR GAMBAR


