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PENERAPAN METODE UCD (USER CENTERED DESIGN)
DALAM SISTEM INFORMASI AKADEMIK

SMK NEGERI 8 PALEMBANG
BERBASIS WEB

ABSTRAK

UCD (User Centered Design) adalah sebuah filosofi perancangan yang
menempatkan pengguna sebagai pusat dari sebuah proses pengembangan sistem.
Kesulitan pengguna (End User) selama ini untuk membaca dan menterjemahkan
dokumen-dokumen yang ada dalam setiap pengembangan dapat terbantu dengan
menggunakan metode UCD. Pendekatan UCD telah didukung oleh berbagai
teknik, metode, tools, prosedur dan proses yang membantu perancangan sistem
interaktif yang lebih berpusat pada pengguna. Pada metode UCD pengguna
berada dalam level of design sophistication dari semua antar muka grafis yang
digunakan beserta content dari Sistem Informasi Akademik yang ada di SMK
Negeri 8 Palembang. Penelitian ini menggunakan Metode UCD (User Centered
Design) dalam perancangan Sistem Informasi Akademik sekolah yang
menghasilkan informasi untuk kepala sekolah melalui grafik persentase nilai
terendah perkelas dan graik pemberian nilai terendah.

Kata Kunci : Sistem Informasi Akademik, UCD (User Centered Design)
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ABSTRACT

UCD (User Centered Design) is a design philosophy that places the user
as the center of a system development process. The difficulty of users (End Users)
so far to read and translate documents in each development can be helped by
using the UCD method. The UCD approach has been supported by a variety of
techniques, methods, tools, procedures and processes that help design interactive
systems that are more user-centered. In the UCD method the user is in the level of
design sophistication of all the graphical interfaces used along with the content of
the Academic Information System that is available at SMK Negeri 8 Palembang.
This study uses the UCD (User Centered Design) Method in designing a school
Academic Information System that produces information for principals through a
graph of the lowest percentage of grades and grades of the lowest score.

Keywords : Academic Information Systems, UCD (User Centered Design)
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