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DESKRIPSI WILAYAH PENELITIAN

A. Letak Geografis Wilayah Penelitian

Penelitian ini dilakukan di Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam. Lokasi
penelitian ini dipilih secara sengaja dengan pertimbangan bahwa masyarakat Kota
Pagaralam merupakan masyarakat yang aktif dalam konsumsi media khususnya
media online. Kelurahan Curup Jare merupakan salah satu Kelurahan yang terletak
di Pagaralam Utara di tengah-tengah Kelurahan Mekaralam dan Kelurahan Tanjung
Aro. Lingkungan Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam dipilih sebagai lokasi

penelitian dalam survei persepsi masyarakat dengan pertimbangan.

Populasi merupakan keseluruhan dari penelitian yang menjadi pusat sumber data
penelitian yakni masyarakat. Populasi penelitian ini adalah Tokoh Masyarakat di
lingkungan Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam. Dari data yang diperoleh di
Kelurahan Curup Jare, jumlah penduduk lingkungan Kelurahan Curup Jare pada
bulan April 2019 yaitu 1810 orang. Adapun Klasifikasi jumlah penduduk masyarakat
Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam Sumatera Selatan dapat dilihat pada tabel

berikut:*

' Dokumen Profil Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam.



Tabel 1 Tabel Jumlah Penduduk Kelurahan Curup Jare

KK Wajib
No RT/RW KTP
Ada | Tidak Jumlah Ada | Tidak | Jumlah
KK

1 2 3 4 5 6 7 8

1 [RT.0OIRW.01| 95 3 98 265 10 275
2 | RT.02RW.01 | 99 3 102 230 11 241
3 | RT.03RW.01 73 5 78 185 16 201
4 | RT.04RW.02 | 45 4 49 145 5 150
5 | RT.05RW.02 | 44 4 48 187 7 194
6 | RT.06RW.02 | 35 3 38 140 8 148
7 |RT.O7TRW.01 | 91 5 96 240 6 246
8 | RT.08RW.01 | 37 3 41 125 7 132
9 |RT.09RW.01 | 49 5 55 212 11 223

(Sumber: Dokumen Profil Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam 2019)

Jika membicarakan tentang Kelurahan, maka yang dimaksud dengan
kelurahan adalah yang bertanggung jawab kepada Camat, melaksanakan
kewenangan pemerintah yang dilimpahkan oleh camat sesuai karakteristik
wilayah dan kebutuhan daerah serta melaksanakan pemerintahan lainnya
berdasarkan ketentuan peraturan perundang-undangan.?

Dalam kehidupan bermasyarakat, manusia selalu mengadakan interaksi antar
individu maupun antar kelompok dalam rangka mencapai tujuan kehidupan
masyarakat itu sendiri diantara semua tindakannya berpola menurut tata nilai dan
norma sosial.

Pada masyarakat Kota Pagaralam umumnya nilai-nilai sosial masih tetap

dipegang teguh tidak terkecuali di Kelurahan Curup Jare. Di dalam masyarakat

% |d.m.wikipedia.org/wiki/lurah. Diakses pada 17 Mei 2019.



biasanya ada orang-orang tertentu yang menjadi tempat bertanya dan tempat
meminta nasehat anggota masyarakat lainnya mengenai urusan-urusan tertentu
itulah yang biasa disebut dengan istilah Tokoh Masyarakat. Mereka ini seringkali
memiliki kemampuan untuk mempengaruhi orang lain bertindak dalam cara-cara
tertentu. Mungkin tokoh masyarakat itu menduduki jabatan formal, tetapi
berpengaruh secara informal, pengaruh itu tumbuh bukan karena ditunjang oleh
kekuatan atau birokrasi formal. Jadi, kepemimpinan mereka itu tidak diperoleh
karena jabatan resminya, melainkan karena kemampuan dan hubungan antar
pribadi mereka dengan anggota masyarakat, para tokoh masyarakat ini
memegang peran penting dalam proses penyebaran inovasi atau pengalaman.

Tokoh masyarakat memiliki hubungan sosial lebih luas dari pada
pengikutnya. Mereka lebih sering bertatap dengan media massa, lebih sering
mengadakan perjalanan keluar dan lebih kerap berhubungan dengan agen
pembaru. Tokoh masyarakat agaknya perlu memiliki pengetahuan dan keahlian
tertentu dari orang kebanyakan, terutama pengikutnya. Salah satu cara untuk
memperoleh pengetahuan dan keahlian adalah dengan cara membuka pintu untuk
ide-ide baru, dan pintu masuk itu adalah hubungan dengan dunia luar.?

Jika ingin mengetahui rangka pengalaman masyarakat Kelurahan Curup
Jare maka tokoh masyarakatlah yang mengetahui betul tentang kondisi
masyarakat Curup Jare. Tokoh masyarakat sangat berperan penting dalam

pandangan masyarakat Pagaralam, kenyataan ini kemudian menempatkan Lurah

* Wawancara dengan Lurah Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam. Tanggal 16 Juli 2019.



pada posisi yang sangat penting di tengah-tengah masyarakat. Bahkan, bagi
masyarakat Curup Jare Lurah dipandang tidak hanya sebagai subyek yang
mempunyai kekuatan dan kekuasaan. Lurah merupakan pimpinan dari Kelurahan
sebagai perangkat Daerah Kabupaten atau Kota. Seorang Lurah berada di bawah
dan bertanggung jawab kepada Camat. Tugas Lurah adalah melaksanakan
kewenangan pemerintah yang dilimpahkan oleh Camat sesuai karakteristik
wilayah dan kebutuhan daerah serta melaksanakan pemerintahan lainnya
berdasarkan ketentuan peraturan perundang-undangan. Lurah hadir sebagai sosok
yang mempunyai pengetahuan dan lebih terhormat dibanding dengan masyarakat
kebanyakan. Lurah menjadi sosok elit sosio kultural dalam masyarakat dan
menjadikan dirinya sebagai kekuatan hegemoni dalam mengkonstruk bangunan
kognitif dan tindakan sosial masyarakat.*

Di dalam masyarakat seperti di Kelurahan Curup Jare, dimana pimpinan
ataupun tokoh masyarakat mempunyai kewibawaan yang besar bagaimana telah
dikemukakan di atas, penanaman nilai-nilai baru dapat melawati pimpinan-
pimpinan atau tokoh masyarakat. Sekali tokoh mayarakat ini menerapkan
gagasan-gagasan baru yang diterima, penduduk akan menirunya karena bagi
mereka sosok tokoh masyarakat seperti Lurah sangat diagungkan (hormati) oleh

masyarakat Curup Jare sama halnya dengan Sekretaris Lurah, Kasi Pelayanan

* Nani Nuraeni, Panduan Menjadi Sekretaris Profesional, (Jakarta: Visimesia, 2008), cet.ke-
1, h. 2



Umum, Kasi Pemerintahan, Ketua PKK, dan Wakil Ketua PKK, yang ada di
Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam.

Dari uraian di atas ternyata bahwa masyarakat Pagaralam khususnya di
Kelurahan Curup Jare rangka pengalaman dan pemikirannya berbeda dengan
kota lainnya, salah satu rangka pengalaman yang menentukan pemikiran
masyarakat Curup Jare adalah tokoh masyarakat. Tokoh masyarakat di
Kelurahan Curup Jare sebagai manifestasi dari masyarakat dan masyarakat
mempercayakanya seperti pada penelitian ini tokoh masyarakat menjadi
informan untuk dimintai keterangan tentang kondisi persepsi masyarakat di
Kelurahan Curup Jare terkait fenomena positif dan negatif dalam media online
yang ada di Kota Pagaralam yaitu www.pagaralampos.com.

B. Visi dan Misi Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam
Didalam suatu kelurahan tentu terdapat visi dan misi didalamnya. Adapun visi
dan misi dari Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam adalah sebagai berikut:
1. Visi
Mewujudkan pelayanan terbaik kepada masyarakat Kelurahan Curup Jare
Kota Pagaralam dan peningkatan managemen pelayanan prima dan
pembangunan partisipatif.
2. Misi
a. Mewujudkan pembangunan berbasis pada partisipasi masyarakat,
mewujudkan Good Govermance melalui penegakan fakta integritas

sebagai upaya pemberantasan KKN (Korupsi, Kolusi, dan Nepotisme).



b. Mewujudkan pemerintahan yang transparan, bersih dan berwibawa,

meningkatkan pelayanan publik dan mewujudkan inovasi pelayanan

publik.

c. Meningkatkan dan memeratakan tingkat kesejahteraan masyarakat

Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam.

C. Struktur Organisasi

Struktur Organisasi Kel. Curup Jare®

Kecamatan Pagaralam Utara

LURAH

DIPENSI ADRIANSYAH. SE

KELOMPOK
JABATAN
FUNGSIONAL

SEKRETARIS

SHANDI APRINDO. SE

KASI PEL.UMUM

KASI PEMERINTAHAN

KASI KESOS

HAIRUL ANWAR. SE

RUSDIANTO. S. Sos

YOSSI OKTAVIA. SE

> Dokumen Profil Kleurahan Curup Jare Kota Pagaralam 2019.




D. Data Kepegawaian
Di dalam suatu kelurahan tentu terdapat pegawai dan berikut data
kepegawaian di Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam dalam tabel 2.°
Tabel 2

Data Kepegawaian Kelurahan Curup Jare

No Nama Jabatan
1 | Dipensi Adriansyah, SE Lurah

2 | Shandi Aprindo, S. Sos Sekretaris

3 | Hairul Anwar, SE Kasi Pelayanan Umum
4 | Rusdianto, S. Sos Kasi Pemerintahan

5 | Yossi Oktavia, SE Kasi Kesos

6 | Yulita, SE Ketua PKK

7 | Erna Yanti Waakil Ketua PKK

8 | Erna Yanti Rosita Sekretaris PKK

9 | Dessy Maysaroh Wakil Sekretaris PKK
10 | Desy Megawati Bendahara PKK

11 | Apriani Wakil Bendahara PKK
12 | Runniati Pokja Il

13 | Kasih Ketua RT 09

(Sumber: Dokumen Profil Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam)
E. Sarana dan Prasarana Kelurahan Curup Jare

Kantor kelurahan yang terletak di pinggir jalan sebelah Utara terdapat SMP N
2 Pagaralam tentunya memiliki sarana dan prasarana yang tersedia di kantor.

Sarana dan prasana tersebut, sebagai berikut:

® Dokumen Profil Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam 2019.



Tabel 3

Sarana dan Prasarana Kelurahan Curup Jare Pagaralam’

Kecamatan Pagaralam Utara

Jenis Nama Keterangan

Kantor kelurahan Curup Jare
Kota Pagaralam 50x70M Baik
2 toilet di dalam kantor Baik
1 lahan parkir Baik

Sarana Lahan parkir motor Baik
Lahan parkir mobil Baik
3 lokal Baik
Gedung 1 lantai Baik
White boar (2 buah) Baik
Meja karyawan (9 buah) Baik
Kursi (20 buah) Baik
Lemari (3 buah) Baik

Prasarana Labtop (7 unit) Baik
Komputer (3 Buah) Baik
Genset (1 unit) Baik
Kipas angin (2 buah) Baik
Kendaraan (1 unit) Baik

(Sumber: Kelurahan Curup Jare Kota Pagaralam)

F. Letak Geografis Media Online Www.pagaralampos.com

Media online www.pagaralampos.com beralamat di JI. Mayjen S Parman No
34 RT/RW 15/05 Kel. Beringin Jaya Kec. Pagaralam Utara Kota Pagaralam.
Sampai saat ini pagaralampos.com tetap eksis dengan penerbit berita di wilayah
Kota Pagaralam dan sekitarnya. Kantor pagaralampos.com berdekatan dengan

arah Selatan Kelurahan Curup Jare dan

7 Ibid.

sebelah Utara terdapat juga polsek




Pagaralam Utara dan Alun-Alun Kota Pagaralam atau yang lebih dikenal

Lapangan Merdeka Kota Pagaralam. ®

Pagaralampos.com memiliki satu perwakilan yakni di Kota Palembang yang
beralamat di JI. Kol. H. Berlian No. 773 km 6.5 Kota Palembang. Berkat kerja
keras pimpinan, staff dan karyawan serta didukung sistem kerja yang baik serta
sarana yang mendukung maka pagaralampos.com dengan cepat menarik minat
masyarakat Kota Pagaralam dan sekitarnya dengan menyajikan berbagai berita
dan informasi yang sedang terjadi di Kota Pagaralam khususnya Kecamatan Kota

serta mampu bersaing dengan media online lainnya yang ada di Kota Pagaralam.

Pagaralampos.com memiliki motto “online e jeme besemah”, mulai terbit
perdana pada Februari 2010. Setelah penandatanganan ini, media online
pagaralampos.com menempatkan wartawannya selain Kota Pagaralam, di
Kabupaten Empat Lawang dan Kabupaten Lahat. Memasuki, tahun 2011,
pagaralampos.com melebarkan sayap dalam di Kabupaten Musi Rawas Utara

(Muratara).’

Mengenai konten isi berita dengan, menyajikan seputar informasi lokal yaitu
70 % untuk wilayah Kota Pagaralam, 10 % untuk wilayah Kabupaten Empat
Lawang, 10 % untuk wilayah Kabupaten Lahat, dan 10% lagi untuk Kabupaten

Muratara. Untuk konten berita yang diposting setiap harinya, kurang lebih sekitar

® Dokumen Pagaralampos.com.
9 .
Ibid.
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10-13 konten berita. Mencakup daerah Kota Pagaralam, Empat Lawang, Lahat
dan Muratara. Segmen berita yang diposting secara umum, baik tema
pemerintahan, sosial budaya, ekonomi, politik serta kriminal. Saat ini manajemen
pagaralampos.com terus berusaha untuk menyajikan berbagai macam informasi
yang terpercaya, terdepan serta menyajikan berita secara lengkap, objektif,
berimbang dengan melakukan inovasi dalam rangka menuju pers yang

profesional, edukatif dan dekat dengan masyarakat.™

Dalam sebuah media massa tentunya tidak akan berjalan dengan mulus pasti
ada beberapa hal yang dapat menghambat, kendalah yang dialami dalam
mengakses berita, diantaranya faktor cuaca yang mempengaruhi kecepatan dalam
mengakses berita. Diluar faktor cuaca, tak ada kendalah yang terlalu

mempengaruhi.**

G. Visi dan Misi Www.pagaralampos.com

1. Visi

Menjadi media online kebanggaan masyarakat Besemah, dan sekaligus

ingin menjadikan media online menjadi kebutuhan di dalam masyarakat.

2. Misi

1% Eka Pratama, Wartawan Berita Online Pagaralampos.com, wawancara pada tanggal 16 Juli
2019.

1 Wawancara dengan Pimpinan Redaksi Pagaralampos.com Agustinus Gusti. Pada tanggal 16
Juli 2019.
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Memberikan informasi yang cepat, akurat, selebihnya bisa menyampaikan
informasi secara menyeluruh dan berimbang, serta dapat meningkatkan minat
baca masyarakat dengan beragam informasi atau kegitan pembangunan yang

dilaksanakan.*?
H. Struktur Organisasi

Sebagai perusahaan yang bergerak dibidang media online dan informasi,
pagaralampos.com memiliki struktur organisasi mulai dari general manager ,
pemimpin redaksi, redaktur, wartawan, dan lain-lainnya, yang memiliki fungsi
dan peranan masing-masing sehingga setiap berita yang dihasilkan memberikan

kepuasan bagi khalayak.*®

'2 Dokumen Pagaralampos.com.
* Ibid.
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I. Data Kepegawaian
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Sebagai perusahan media online pagaralampos.com memiliki data dan jabatan

setiap pegawai yang dapat dilihat pada tabel 4.

Tabel 4

Data Kepegawaian Www. Pagaralampos.com

No Nama Jabatan
1 | Almi Diansyah S. Hum General Manager

2 | Alimin Eka Pratama Pimpinan Redaksi

3 | Mira Febrianti Manager Keuangan
4 | Mirco Adreal Manager Iklan

5 | Joko Waluyo Manager Pemasaran
6 | Edo Bagian Umum

7 | Fitria Febriani Administrasi

8 | Tomi Robeta Manager Pracetak

9 | Agung Prambudi Redaktur

10 | Efvhan F Copy Editor

11 | Aris Fotografer

12 | Rahmad Romadhon Wartawan

13 | Gusti Wartawan

14 | Pidi Hermansyah Wartawan

15 | Repi Wartawan

16 | Asnadi Wartawan

17 | Faisal Wartawan

18 | Anca Wartawan

(Sumber: Data Profil Pagaralampos.com)

J. Sarana dan Prasarana Pagaralampos.com

 Ibid.
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Sarana dan prasarana menjadi komponen yang paling penting dalam sebuah
organisasi. Karena, sarana prasarana yang baik akan menciptakan proses kinerja
pegawai perusahaan yang lebih kondusif. Sehingga pegawai tidak bosan dalam
melaksanakan tugasnya masing-masing. Maka dari itu dibutuhkan sarana dan
prasarana yang baik, adapun sarana dan prasarana yang dimiliki kantor

pagaralampos.com yakni dapat dilihat pada tabel 5.

Tabel 5

Sarana dan Prasarana Pagaralampos.com

Jenis Nama Keterangan
Kantor Pagaralampos.com Baik
30x70M
Gedung 2 lantai Baik
7 lokal Baik

Prasarana 3 toilet Baik
1 lahan parkir Baik
Lahan parkir motor Baik
Lahan parkir mobil Baik
White boar (1 buah) Baik
Meja karyawan (20 buah) Baik
Kursi (50 buah) Baik
Sarana Lemari (3 buah) Baik
Air Contioner (AC) Baik
Labtop (20 unit) Baik
Kamar mandi (3 ruang) Baik
Komputer (20 unit) Baik
Genset (1 unit) Baik
Motor perusahaan ( 1 unit) Baik

(Sumber: Data Pagaralampos.com)

> Eka Pratama, Wartawan Media Online Pagaralampos.com, wawancara pada tanggal 16 Juli
2019.
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Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui sarana dan prasarana sangat
mencukupi dan dalam kondisi baik sehingga tingkat kenyamanan dan kinerja
karyawan yang ada di pagaralampos.com dapat berjalan lebih efektif oleh karena

fasilitas yang mencukupi tersebut.

Sarana yang memadai dengan gedung 2 lantai dan 1 halaman parkir yang
cukup luas dan dilengkapi sisi tv, sehingga meningkatkan kenyamanan di kantor
pagaralampos.com. dengan adanya sisi tv disetiap sudut memudahkan aparat

keamanan mengontrol keamanan di area kantor pagaralampos.com.*®

Adapun prasarana yang memadai dengan fasilitas yang baik sehingga dapat
mempengaruhi kinerja karyawan karenanya dibutuhkan fasilitas yang memadai

seperti yang sudah ada di kantor pagaralampos.com.

!¢ Wawancara dengan Edo, Bagian Umum. Pada tanggal 17 Juli 2019.



