ABSTRAK

Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Muara Enim menjadi salah
satu yang berperan penting dalam memajukan ekonomi syariah di
Indonesia. Produk pembiayaan digital Mitraguna Online
digunakan oleh nasabah untuk memenuhi kebutuhan halal. Namun,
jika prinsip syariah tidak diterapkan dengan benar, seperti
pengambilan margin yang terlalu besar, hal ini dapat menciptakan
ketidakadilan dan mengurangi kepercayaan nasabah terhadap
produk syariah. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
mekanisme hutang pada produk mitraguna melalui aplikasi BSI
Mobile di Bank Syariah Indonesia KCP Muara Enim dan
mengetahui penerapan azas-azas hukum ekonomi syariah terhadap
akad hutang pada produk mitraguna melalui aplikasi BSI Mobile
di Bank Syariah Indonesia KCP Muara Enim. Penelitian ini
merupakan penelitian lapangan (Field Research) menggunakan
metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif untuk memberikan
gambaran akurat mengenai individu, kondisi, fenomena atau
kelompok tertentu. Hasil penelitian menunjukan bahwa layanan
pembiayaan digital produk mitraguna yang disediakan oleh Bank
Syariah Indonesia (BSI) melalui aplikasi BSI Mobile, hanya dapat
diakses oleh ASN, BUMN/Lembaha yang bekerja sama dengan
BSI KCP Muara Enim. Pembayaran hutang dilakukan melalui
pemotongan pendapatan pegawai yang masuk ke BSI. Setelah
memenuhi syarat dan ketentuan. Akad yang digunakan adalah
akad Musyarakah Mutnaqisah (MMQ). Penerapan azas tauhid
yang bebas dari riba dan gharar, serta diawasi oleh Dewan
Pengawas Syariah (DPS). Penerapan azas keadilan yang dimana
sesuai dengan Fatwa Dewan Syariah Nasional No. 73/DSN-
MUI/XI/2008, menerapkan azas ta’awun menolong misalnya
nasabah kesulitan pembayaran hutang dan menciptakan saling
utung, serta azas kemaslahatan dan keseimbangan BSI KCP Muara



Enim memastikan bahwa pembiayaan digunakan untuk tujuan
yang bermanfaat seperti pendidikan, umrah, renovasi, dan
kesehatan. Secara keseluruhan, BSI KCP Muara Enim telah
menerapkan azas-aszas hukum ekonomi syariah pada layanan
produk Mitraguna.
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