ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Peran Orang Tua Dalam Membangun Komunikasi
Keluarga Untuk Memperkuat Akhlak Generasi Z."Penelitian ini mengkaji
kontribusi orang tua dalam menciptakan komunikasi efektif untuk
membentuk akhlak anak generasi Z. Metode yang digunakan adalah
pendekatan kualitatif dengan studi kasus. Wawancara dan observasi
dilakukan di Kelurahan Sidakersa, Kecamatan Kayu Agung. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa komunikasi terbuka atau komunikasi
yang jujur, transparan dan saling mendukung antara anggota keluarga
serta suportif antara orang tua dan anak sangat penting. Orang tua
berfungsi sebagai teladan dan pendidik, menciptakan lingkungan yang
mendukung perkembangan karakter. Namun, hambatan seperti
kesibukan orang tua dan pengaruh lingkungan sosial negatif juga
ditemukan. Temuan ini menegaskan pentingnya peran aktif orang tua
dalam membangun komunikasi yang baik untuk membentuk akhlak
generasi Z.
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ABSTRACT

This study is entitled The Role of Parents in Building Family Communication
to Strengthen Generation Z's Morals." This study examines the contribution
of parents in creating effective communication to shape the morals of
generation Z children. The method used is a qualitative approach with a
case study. Interviews and observations were conducted in Sidakersa
Village, Kayu Agung District. The results of the study indicate that open and
supportive communication between parents and children is very important.
Parents function as role models and educators, creating an environment
that supports character development. However, obstacles such as parental
busyness and negative social environmental influences were also found.
These findings emphasize the importance of the active role of parents in
building good communication to shape the morals of generation Z.
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