ABSTRAK

Skripsi ini berjudul tentang "Penerapan Asas-asas
Hukum Ekonomi Syariah Pada Perhotelan Berbasis Syariah
(Studi Di Hotel Grand Duta Syariah Palembang)”. Adapun
permasalahan penelitian sebagai berikut : 1. Bagaimana
Sistem Pelayanan Hotel Grand Duta Syariah Palembang? 2.
Bagaimana Penerapan Asas-asas Hukum Ekonomi Syariah
yang diterapkan pada pelayanan Hotel Grand Duta Syariah
Palembang? Adapun tujuan penelitian ini : a. Untuk
mengetahui sistem pelayanan Hotel Syari'ah yang
diterapkan oleh Hotel Grand Duta Syariah Palembang. b.
Untuk menjelaskan Penerapan Asas-asas Hukum Ekonomi
Syari'ah Pada Pelayanan Hotel Grand Duta Syariah
Palembang.

Metode Penelitian yang digunakan adalah penelitian
lapangan (field research) dilakukan secara langsung ke
objek penelitian.Sumber data yang digunakan yaitu data
primer diperoleh dari hasil wawancara serta data Sekunder
berupa buku-buku, dokumentasi, dan jurnal terkait. Teknik
pengumpulan data berupa Observasi, wawancara, dan
dokumentasi.

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan
beberapa hal, pertama dalam prosedur pelayanan yang
terapkan oleh pihak hotel grand duta Syari'ah para
pengunjung hotel yang menginap dihotel tersebut bagi
kaum hawa yang ingin melakukan ibadah sholat di dalam
kamar hotel diharuskan untuk menghubungi pihak
pelayanan hotel dikarenakan mukenah tersebut hanya
disediakan ketika para tamu menghubungi pihak hotel.
Kedua, penerapan asas hukum ekonomi syari'ah pada
perhotelan berbasis syariah yang diterapkan oleh pihak
hotel grand duta Syari'ah menggunakan beberapa asas
hukum ekonomi syari'ah diantaranya; 1) Asas Manfaah
(tabadulul manafi’) memberikan keuntungan dan manfaat
bagi pihak yang terlibat, 2) Asas Al-Musawah yaitu asas



kesetaraan atau kesamaan, 3) Asas Antaradin yaitu asas
dimana di dalam setiap kegiatan transaksi syariah
diharuskan adanya prinsip suka sama suka antara kedua
belah pihak sehingga para pengunjung hotel dapat
mengikuti peraturan yang ada dihotel tersebut, 4) Asas
Muamalah yaitu Asas yang memberikan pelayanan tolong
menolong pada tamu-tamunya dimana para pihak hotel
akan menolong membawakan barang-barang pengujung
yang akan menginap tersebut, 5) Asas Kejujuran dan
kebenaran (Ash Shidiq) para pihak karyawan hotel
diharuskan menjunjung tinggi sikap kejujuran dan
kebenaran dalam melakukan transaksi muamalah kepada
para tamu hotel yang akan menginap dihotel tersebut
maupun terhadap barang pengujung yang tertinggal
dikamar hotel ketika check out kamar hotel tersebut para
karyawan diharuskan untuk jujur dan mengembalikan
barang tersebut kepada pengunjung yang memang terbukti
memiliki hak atas barang tersebut.
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