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ABSTRAK

Nama - Kirtiana Damayanti
Nim : 1554400053
Fakultas : Adab dan Humaniora UIN Raden Fatah Palembang

Prodi/Tahun : Ilmu Perpustakaan/ 2019

Judul skripsi : Efektivitas Penggunaan Sistem Informasi Kearsipan Dinamis
(SIKD) dalam Pengelolaan Arsip di Dinas Kearsipan dan
Perpustakaan Kota Palembang
xviii + 105 hlm + Lampiran

Skripsi ini membahas tentang “Efektivitas SIKD dalam Pengelolaan Arsip di
Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Palembang”. Adapun rumusan penelitian
in yaitu : 1) Bagaimana efektivitas SIKD dalam Pengelolaan Arsip di Dinas
Kearsipan dan Perpustakaan Kota Palembang, 2) Apa saja kendala yang dihadapi
pengelola dalam penggunaan SIKD saat mengelola arsip di Dinas Kearsipan dan
Perpustakaan Kota Palembang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
efektivitas penggunaan SIKD dalam pengelolaan arsip, serta kendala-kendala
yang dihadapi pengelola arsip saat menggunakan SIKD di Dinas Kearsipan dan
Perpustakaan Kota Palembang. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian
deskriptif kuantitatif dengan pengambilan datanya dilakukan melalui observasi,
wawancara, penyebaran kuesioner dan dokumentasi. Kuesioner tersebut disebar
kepada pengelola arsip dengan populasi penelitian berjumlah 12 orang. Adapun
sampel yang diambil dimana apabila kurang dari 100, lebih baik diambil semua
hingga penelitiannya merupakan penelitian populasi. Jika jumlah subjeknya besar
dapat di ambil antara 10-15% atau 20-55% atau lebih. Maka dari itu peneliti
mengambil semua sampelnya yang berjumlah 12 orang. Teknik pengolahan data
dalam penelitian ini menggunakan verifikasi data, analisis data menggunakan
presentase dan juga menggunakan skala pengukuran. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa skor rata-rata adalah 2,98, berdasarkan olahan menggunakan
skala likert yang berada pada interval 2,51 — 3,25, bahwa pengelola arsip positif
dan efektif menggunakan SIKD dalam mengelola arsip di Dinas Kearsipan dan
Perpustakaan Kota Palembang. Dan kendala yang dihadapi pengelola dalam
menggunakan SIKD yaitu salah satunya masalah jaringan, dimana di Dinas
Kearsipan dan Perpustakaan Kota Palembang ini masih menggunakan wireless,
dan wireless tersebut terkadang tidak stabil.

Kata Kunci : Efektivitas, Sistem Informasi Kearsipan Dinamis (SIKD)
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ABSTRACT

Name : Kirtiana Damayanti

Nim : 1554400053

Faculty : Adab And Humanitie UIN Raden Fatah Palembang
Study Program/Years : Library Science/ 2019

Thesis Title . Effectiveness of Use Dynamic Filing Information System

(SIKD) in Archive Management in Palembang City
Archives and Library Service
xviii + 105 p + Appendix

This thesis discusses "The Effectiveness of SIKD in Archive Management in
Palembang City Archives and Library Service". The formulation of this research
are: 1) How is the effectiveness of SIKD in Archive Management in Palembang
City Archives and Library Service, 2) What are the obstacles faced by managers
in using SIKD when managing archives in Palembang City Archives and Library
Service. This study aims to determine the effectiveness of the use of SIKD in
archival management, as well as the constraints faced by file managers when
using SIKD in Palembang City Archives and Library Service. This research uses
quantitative descriptive research with data collection through observation,
interviews, questionnaires and documentation. The questionnaire was distributed
to archive managers with a study population of 12 people. The samples taken
where if less than 100, it is better to take everything until the research is a
population research. If the number of large subjects can be taken between 10-15%
or 20-55% or more. So from that the researcher took all the samples totaling 12
people. Data processing techniques in this study using data verification, data
analysis using percentages and also using a measurement scale. The results of this
study indicate that the average score is 2.98, based on processing using a Likert
scale which is in the interval 2.51 - 3.25, that the archive manager is positive and
effective using SIKD in managing records in the Palembang City Archives and
Library Service. And the obstacles faced by managers in using SIKD is one of
them is a network problem, where the Palembang Archives and Library Service
still uses wireless, and wireless is sometimes unstable.

Keywords : Effectiveness, Dynamic Filing Information System
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