BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis data pada bab sebelumnya, maka dapat
disimpulkan sebagai berikut:

a. Ketersediaan koleksi perpustakaan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan
Kota Lubuklinggau dikategorikan sangat tinggi dengan nilai rata-rata
adalah 4,30. Angka tersebut berada di rentang skala 4,20 — 5,00. Nilai
tertinggi terlihat pada indikator menyediakan koleksi terbitan berkala
(majalah, surat kabar, jurnal, dll) dengan nilai rata-rata 4,44. Sedangkan
nilai terendah indikator terlihat pada indikator menyediakan koleksi yang
mutakhir (up to date) dengan rata-rata 3,70.

b. Kepuasan Pemustaka di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota
Lubuklinggau dikategorikan tinggi dengan nilai rata-rata adalah 4,01.
Angka tersebut berada di rentang skala 3,40 - 4,20. Nilai tertinggi terlihat
pada indikator kepuasan terhadap penyusunan koleksi sehingga
memudahkan dalam mendaptkan informasi, dengan nilai rata-rata 4,45.
Sedangkan nilai terendah indikator terlihat pada indikator kepuasan
terhadap kemuktahiran koleksi, dengan nilai rata-rata 3,70.

c. Dari hasil uji korelasi menunjukkan bahwa ketersediaan koleksi
mempunyai hubungan yang positif dan signifikan terhadap kepuasan

pemustaka. Hasil tersebut ditunjukkan dengan nilai korelasi yang
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diperoleh sebesar 0,390 (> r tabel 0,138) dengan signifikansi 0,000 (<
0,05). Dengan demikian maka hipotesis kerja (Ha) yang mana terdapat
hubungan yang signifikan antara ketersediaan koleksi perpustakaan dan
kepuasan pemustaka diterima, nilai tersebut menunjukkan adanya korelasi
yang rendah (0,21-0,40). Berdasarkan pedoman korelasi pearson product
moment maka dapat dikatakan bahwa terdapat hubungan yang rendah
antara ketersediaan koleksi perpustakaan dengan kepuasan pemustaka di
Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Lubuklinggau.
5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan diatas maka saran penulis sebagai berikut:

a. Diharapkan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Lubuklinggau
dapat lebih memperhatikan koleksi yang mutakhir (up to date).

b. Diharapkan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Lubuklinggau
dapat lebih meningkatkan kelengkapan koleksi yang sesuai dengan
kemuktahiran koleksi.

C. Secara keseluruhan, hubungan ketersediaan koleksi perpustakaan dan
kepuasan pemustaka di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota
Lubuklinggau termasuk pada kategori rendah. Hendaknya Dinas
Perpustakaan dan Kearsipan Kota Lubuklinggau lebih memperhatikan
ketersediaan koleksi sehingga dapat lebih berdaya guna bagi

pemustaka.
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