
 

 

 

 

PENGARUH PERPINDAHAN LOKASI LAYANAN 

SIRKULASI TERHADAP PENINGKATAN PELAYANAN 

PEMUSTAKA DI DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN 

DAERAH KABUPATEN BANYUASIN 

 

 

 

SKRIPSI 

Oleh: 

SUTIA DAMAYANTI 

NIM. 1554400092 

 

 

 

 

 

 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan 

 Guna Memperoleh Gelar Sarjana Ilmu Perpustakaan (S.IP) 

 Pada program Studi Ilmu Perpustakaan 

 

 

  

 

PROGRAM STUDI ILMU PERPUSTAKAAN  

FAKULTAS ADAB DAN HUMANIORA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI RADEN FATAH  

 PALEMBANG 

 2019 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

iii 

 

 



 

iv 

 

 

 

 

 



 

v 

 

 



 

vi 

 

 
 

 

 



 

vii 

 

 



 

viii 

 

MOTTO & DEDIKASI 

 

 

Motto : 

“Jawaban sebuah keberhasilan adalah terus belajar dan tak kenal putus 

asa” 

“Dunia ini ibarat bayangan. Kalau kau berusaha menangkapnya, ia akan 

lari. Tapi kalau kau membelakanginya, ia tak punya pilihan selain 

mengikutimu”. 

(Ibnu Qayyim Al Jauziyyah) 

“Saat Allah mendorongmu ke tebing, yakinlah kalau hanya ada dua hal 

yang mungkin terjadi. Mungkin saja Ia akan menangkapmu, atau Ia ingin 

kau belajar bagaimana caranya terbang” 

(Anonim) 

 

Hasil Skripsi ini saya Dedikasikan kepada:  

 Kedua Orang Tuaku Tercinta (Bapak Tarmizi & Ibu Fauziah) beserta 

seluruh Keluarga Besar. 

 Yang terhormat para Guru dan Dosen terima kasih atas semua 

Bimbingannya 

 Agama dan Bangsaku 

 Sahabat-sahabat seperjuangan di Fakultas Adab dan Humaniora dan 

khususnya  Jurusan Ilmu Perpustakaan kelas 13 Pus C   

 

 

 

  

 



 

ix 

 

 



 

x 

 

 



 

xi 

 

ABSTRAK 

 

 

Nama              :  Sutia Damayanti 

Nim              :  1554400092 

Fakultas             :  Adab dan Humaniora 

Program studi / tahun  :  Ilmu Perpustakaan / 2019 

Judul Skripsi               : Pengaruh Perpindahan Lokasi Layanan Sirkulasi Terhadap        

Peningkatan Pelayanan Pemustaka di Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Daerah Kabupaten Banyuasin 

       xxii + 139 hlm + lampiran 

 

Skripsi ini membahas tentang Pengaruh Perpindahan Lokasi Layanan Sirkulasi 

Terhadap Peningkatan Pelayanan Pemustaka di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Daerah Kabupaten Banyuasin. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui pengaruh Perpindahan Lokasi Layanan Sirkulasi terhadap 

peningkatan pelayanan pemustaka di Dinas perpustakaaan dan kearsipan Daerah 

Kabupaten Banyuasin. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif, 

dengan pendekatan kuantitatif. Populasi penelitian ialah semua pemustaka yang 

menjadi anggota perpustakaan dan yang menjadi sampel dalam penelitian ini ialah 

96 responden dengan teknik pengambilan sampel menggunakan simple random 

sampling. Teknik pengumpulan data yaitu Observasi, wawancara, dokumentasi, 

dan angket/ kuesioner. Analisis data menggunakan korelasi product moment. 

Temuan dari Penelitian ini adanya pengaruh antara perpindahan lokasi layanan 

sirkulasi terhadap peningkatan pelayanan pemustaka sebesar 0,749 berada pada 

interval 0,60-799 yang berarti tinggi.  

 

Kata Kunci : Pengaruh, Lokasi , Layanan Pemustaka 
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ABSTRACT 

 

Name          :  Sutia Damayanti 

Nim                     : 1554400092 

Faculty                               : Adab dan Humaniora 

Study of Program / Year    : Library Science / 2019 

Title Thesis                        : Effect of Transfer of Location of Circulation Services  

on Increasing Library Services in the Regional 

Library and Archives Service Office of Banyuasin 

Regency 

                                      xxii + 139 page + Appendix 

 

 

This thesis discusses the effect of displacement of the location of circulation 

services to improve the Ministry of service in the library and archives of 

Banyuasin District. This research aims to determine the influence of location 

migration of circulation services to improve the Ministry of service in the library 

and archives of Banyuasin District. This research uses a type of descriptive 

research, with a quantitative approach. The research population is that the 

members of the library and who are the samples in this study were 96 respondents 

with sampling techniques using simple random sampling. Data collection 

techniques are observations, interviews, documentation, and polls/questionnaires. 

Data analysis using product moment correlation. The findings of this research 

have been the influence between the displacement of circulation Service site to 

increase in the Ministry of Services by 0.749 was at the intervals of 0.60-799 high 

meaning.  
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