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ABSTRAK 
 

Nama : Reni Supriani 
NIM : 1564400081 
Fakultas : Adab dan Humaniora 
Prodi/Tahun : Ilmu Perpustakaan/2019 
Judul Skripsi   :”Persepsi Pemustaka Terhadap Pemanfaatan Koleksi 

Perpustakaan Keliling Dinas Kearsipan dan Perpustakaan 
Kota di Taman Wisata Kambang Iwak Palembang” 
xx + 127 hlm + lampiran 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui persepsi pemustaka terhadap 
pemanfaatan koleksi perpustakaan keliling Dinas Kearsipan dan 
Perpustakaan Kota di Taman Wisata Kambang Iwak Palembang. Penelitian 
dilakukan dari aspek koleksi dan pemanfaatan koleksi. Metode penelitian 
yang digunakan adalah deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Teknik 
pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan observasi, 
dokumentasi, wawancara dan kuesioner. Populasi dalam penelitian ini ialah 
masyarakat di Taman Wisata Kambang Iwak Palembang sebanyak 893, 
kemudian sampel ditentukan dari perhitungan 10%  dari jumlah tersebut 
diperoleh sebanyak (90 orang responden) masyarakat di Taman Wisata 
Kambang Iwak Palembang, dengan menggunakan teknik simple random 
sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan observasi dan 
angket/kuesioner. Pengolahan data menggunakan rumus skala likert. Teknik 
analisis data menggunakan perhitungan mean dan grean mean, pengujian 
hipotesis, regresi linier sederhana dan uji normalitas. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa persepsi pemustaka terhadap pemanfaatan koleksi 
perpustakaan keliling Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Palembang di 
Taman Wisata Kambang Iwak Palembang. Secara keseluruhan ialah sangat 
baik dengan hasil skor rata-rata yaitu 9,55. Dengan rincian persepsi 
pemustaka terhadap koleksi perpustakaan keliling mempunyai skor 5,58 
(sangat baik), pemanfaatan koleksi perustakaan keliling mempunyai skor 
3,52 (baik), dan terdapat pengaruh positif antara persepsi pemustaka 
terhadap pemanfaatan koleksi perpustakaan keliling Dinas Kearsipan dan 
Perpustakaan Kota di Taman Wisata Kambang Iwak Palembang. 

Kata Kunci:Persepsi, Pemanfaatan Koleksi Perpustakaan Keliling, Dinas 

Kearsipan dan Perpustakaan Kota. 
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ABSTRACT 
 

 
Name   : Reni Supriani 
NIM   : 1564400081 
Faculty  : Adab and Humanities 
Study Program/Year : Library Science/2019 
Thesis Title  :“Users’ Perception of the Utilization of Collection of 

the City Archives and Mobile Library Service in 
Kambang Iwak Palembang Tourism Park” 

xx+ 127 p + appendix 
 

This study aims to knowing the perceptions of users of the utilization of the 
mobile library collection of the City Archives and Library in the Kambang 
Iwak Palembang Tourism Park. The research was carried out from the 
aspect of collection and collection use. The type of research is descriptive 
with a quantitative approach. Data collection techniques in this study are 
observation, documentation, interview and questionnaires. The population in 
this study was 893 people in Kambang Iwak Palembang Tourism Park, then 
the sample was determined from the calculation of 10% of the population 
(90 respondents) using a simple random sampling technique. Likert scale is 
used to elicit data. Data analysis techniques used is by the clculation of 
mean and grean mean, hypothesis testing, simple linear regression and 
normality test. The results showed that the users’ perceptions of the 
utilization of the mobile library collection of the Palembang City Archives 
and Library Service in the Kambang Iwak Palembang Park,is very good 
with an average score of 9.55,Meanwhile, the details of the perceptions of 
visitors to the mobile library collection has a score of 5.58 (very good), the 
utilization of mobile library collections has a score of 3.52 (good), in 
conclusion, there is a positive influence between the perceptions of users of 
the utilization of the mobile library collection in the Park Kambang Iwak 
Tourism Palembang. 

 
Keywords:Perception, Utilization of Collection of Mobile Library, Archives 

and City Library Service. 
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