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ABSTRAK 

 

Nama  : Putri Wahelia Cudahini 

NIM  : 1554400076 

Fakultas : Adab dan Humaniora 

Prodi/Tahun : Ilmu Perpustakaan / 2019 

Judul Skripsi : Persepsi Pemustaka Terhadap Sistem Temu Kembali Informasi 

  dan Penataan Koleksi di UPT Perpustakaan UIN Raden Fatah 

  Palembang  

   xi + 114 hlm + Lampiran 

 

Koleksi merupakan hal yang terpenting di perpustakaan, karena koleksi 

merupakan pusat informasi yang dibutuhkan pemustaka. Oleh sebab itu, sistem 

informasi yang ada di perpustakaan harus dibuat secara efektif dan efisen 

sehingga sistem temu kembali informasi bisa berjalan secara cepat, tepat dan 

mudah. Selain itu juga, penataan koleksi mempengaruhi sistem temu kembali 

informasi sehingga penataan koleksi harus ditata dengan baik. Dalam penelitian 

ini membahas tentang bagaimana persepsi pemustaka terhadap sistem temu 

informasi dan penataan koleksi di UPT Perpustakaan UIN Raden Fatah 

Palembang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui persepsi 

pemustaka terhadap sistem temu informasi dan penataan koleksi di UPT 

Perpustakaan UIN Raden Fatah Palembang. Penelitian ini menggunakan jenis 

penelitian deskriptif kuanlitatif, di mana pengambilan datanya dilakukan melalui, 

observasi, angket dan dokumentasi. Teknis analisis datanya menggunakan rumus 

presentase kemudian untuk mengambil kesimpulan menggunakan rumus skala 

likert. Adapun hasil penelitiannya adalah pemustaka tidak puas dengan sistem 

temu kembali informasi dan penataan koleksi yang diterapkan di perpustakaan. 

Nilai skor pencapian sistem temu kembali informasi sebesar 2.50, sedangkan nilai 

skor yang dicapai sistem penataan koleksi sebesar 2.37. Nilai skor pencapai 

tersebut terletak pada skala interval 1.75-2.50 dengan kategori tidak berhasil. 

 

Kata Kunci: Persepsi, Sistem Temu Kembali, Penataan Koleksi 
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ABSTRACT 

 

Name   : Putri Wahelia Cudahini 

NIM   : 1554400076 

Faculty  : Adab dan Humaniora 

Study Program/Year : Ilmu Perpustakaan / 2019 

Title  : Perception of  Library User on Information Retrieval 

  System and Collection Arrangement at UPT Library of 

  UIN Raden Fatah Palembang 

  xi + 114 p + Apendix 

 

Collection is the most important thing in the library, because collection is the 

center of information needed by the user. Therefore, the information system in the 

library must be made effectively and efficiently so that the information retrieval 

system can run quickly, precisely and easily. In addition, collection arrangements 

affect the information retrieval system so that the arrangement of collections must 

be arranged properly. In this study, it discusses how the perceptions of users of the 

information gathering system and collection arrangement at UPT Library of  UIN 

Raden Fatah in Palembang. The purpose of this study was to determine the 

perception of users of the information gathering system and collection 

arrangement at UPT library of UIN Raden Fatah in palembang. This research used 

descriptive quantitative research, in which data is collected through observation. 

The technical data analysis used a percentage formula then to draw conclusions 

used likert’s scale formula. The results of this research are the library user non 

agrees with the information retrieval and collection arrangement system applied in 

the library. The value of the ignition score of the information retrieval system is 

2.50, while the score achieved by the collection arrangement system is 2.37. The 

value of the achievement score is located on the interval scale 1.75-2.50 with the 

catagory of non success. 

 

Key Words: Perception, Information Retrieval System, Collection Arrangement 
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