BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan Penelitian yang telah dilakukan oleh
penelitian tentang Strategi Komunikasi Pemasaran Travel

Perjalanan Umrah PT Muna Bina Insani cabang Palembang

dalam meningkatkan Minat Beli Masyarakat di Kota Palembang.

Maka dalam penelitian ini dapat disimpulkan:

1. Strategi Komunikasi Pemasaran yang dilakukan Travel
Perjalanan Umrah PT Muna Bina Insani cabang Palembang
untuk Meningkatkan Minat Beli Masyrakat Kota Palembang
meliputi, Menentukan Tujuan Komunikasi Pemasaran,
Menentukan Segmentasi dan Targeting, dan Menentukan
Difrensiasi dan Positioning.

2. Minat Beli Masyarakat kota Palembang setelah diterapkan
Strategi Komunikasi Pemasaran  belum  Mengalami
Peningkatan Setelah diterapkannya Strategi Komunikasi

Pemasaran dari Travel tersebut adapun aspek-aspek minat
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3. beli yang meningkat meliputi, produk atau jasa mempunyai
prioritas dari konsumen, konsumen memiliki perhatian pada
produk mengenai informasi tentang produk atau jasa, adanya
usaha dari konsumen untuk mendapatkan jasa dan terahir
konsumen senang merekomendasikan produk atau jasa
kepada orang lain.

B. Saran

Dari hasil penelitian yang didapat, peneliti memberikan
beberapa saran yaitu sebagai berikut.

1. Bagi PT Travel PT Muna Bina Insani diharapkan agar dapat
menerapkan  strategi  komunikasi pemasaran  dalam
meningkatkan minat beli masyarakat kota palembang lebih
sehingga perusahaan akan terus dapat dipercaya oleh
masyarakat.

2. Bagi masyarakat kota Palembang agar selalu termotivasi dan
berikhtiar agar dapat melakukan ibadah umrah dan memilih
biro perjalanan umrah dan haji yang baik

3. Bagi penelitian selanjutnya diharpakan agar dapat meneliti

mengenai  strategi  komunikasi  pemasaran  dalam
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meningkatkan minat beli konsumen dengan ranah penelitian

yang lebih luas lagi.
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