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ABSTRAK

Online shop saat ini sedang digemari oleh masyarakat, dari kalangan tua sampai
generasi muda. Generasi muda saat ini cenderung lebih banyak meghabiskan
waktu mereka untuk menggunakan dunia maya, dimana mereka suka mencoba
berbagai hal baru termasuk mencari produk online shop. Hal tersebut saat ini juga
sudah merambah kalangan siswa — siswi SMA Negeri 13 Palembang. Mereka
lebih tertarik dengan produk online shop, karena kemudahan yang ditawarkan
sesuai dengan keinginan mereka yang suka melakukan berbagai hal dengan
mudah dan cepat. Penelitian ini mengkaji pengaruh online shop terhadap konsep
diri remaja di SMA Negeri 13 Palembang. Metode penelitian yang digunakan
adalah kuantitatif, teknis analisis data menggunakan analisis normalitas, reabilitas,
dan analisis regresi linear sederhana berdistribusi normal, serta survey dan
kuesioner penelitian ini menggunakan teori uses and gratification. Berdasarkan
hasil analisis, hasil perhitungan regresi linear sederhana berupa Y = 8,417 +
0,569X yang artinya apabila X (pengaruh online shop) mengalami kenaikan maka
Y (konsep diri remaja) juga akan naik. Hasil uji regresi juga menunjukkan bahwa
nilai 0,305 > 0,05 (5%), artinya terdapat pengaruh online shop terhadap konsep
diri remaja pada siswa SMA Negeri 13 Palembang. Adapun penyebab lainnya
pada siswa - siswi SMA Negeri 13 Palembang bahwa online shop lebih efisien
dalam waktu. strategi pemasarannya disajikan melalui iklan, serta banyaknya
tawaran yang diberikan menjadi salah satu daya tarik tersendiri. Selain itu faktor
yang mempengaruhi konsep diri remaja kelas 10 SMA Negeri 13 Palembang
adalah faktor sosial, faktor psikologi, dan faktor iklan, sebagai penentuan dalam
pengambilan keputusan atau mencari informasi tentang suatu barang untuk
mendapatkan hasil yang maksimal dalam produk online shop.

Kata Kunci : Online Shop, Remaja, Self - Conceft
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ABSTRACT

Nowadays, online shops are being popular in society from the old generation until
the young generation. Currently the young generation tends to spend it time more
to use the cyberspace, where they like to try various new things including online
shop. It has reached in SMA Negeri 13 Palembang students. They more interested
in online shop product, because of offer the convenience was easy and fast
according to their want. The purposes of this study were analyse the influence of
online shop to adolescent self-concept and found out the factors that influence the
changing in adolescents’ self-concept in SMA Negeri 13 Palembang. The method
used in this study was quantitative, the data were analysed by using normality
analysis, reability, and simple linear regression analysis, these survey and
questionnaire were used by Uses and Gratification Theory. Based on the
analysis, the result of simple linear regression was Y = 8,417 + 0,569X its means
X (online shop influence) was increased, so Y (adolescent self-concept) was
increased too. The result of regression test found the value 0,305 > 0,05 (5%)
means there were influence of online shop to adolescent self-concept in SMA
Negeri 13 Palembang students. As for other causes of them were online shop
more efficient in time, marketing strategy was served through advertisement, and
the number of offers that are given is one of the attractiveness of oneself. The
other factors that influence adolescents’ self-concept to ten grade in SMA Negeri
13 Palembang were social factor, psychology, and advertisement factor, as a
determination in making decisions or search information about an item to get
maximum result in the online shop product.

Keywords : Online shop, adolescents, self-concept
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