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ANALISIS PENERAPAN SISTEM INFORMASI 

LABORATORIUM  KESEHATAN 

MENGGUNAKAN MODEL 

TASK-TECHNOLOGY FIT 
(Studi Kasus: Balai Besar Laboratorium Kesehatan (BBLK) Palembang) 

ABSTRACT 

 Health laboratory information systems are needed to improve the 

performance of employees and health organizations. The purpose of implementing 

a health laboratory information system in its working system is to increase work 

productivity, expand or add new types of services that cannot be used manually 

and make it easier for users to collect, manage and present data as neatly as 

possible, easy to read, and on time. The study was conducted using the Task-

Technology Fit (TTF) Model while the aim of the researchers to conduct this 

study was to analyze the suitability of the information system used at the Health 

Laboratory Center. The data in this study were collected using a questionnaire 

distributed to 62 respondents at the Health Laboratory Center. Then the data is 

processed using simple linear regression. In this study 3 hypotheses were 

proposed. The results of this study resulted in the effect of assignments on 

suitability profiles, technology on suitability profiles and suitability profiles on 

performance. The most suitable profile variable influences the performance, the 

value of tcount = 4.930> ttable = 2,000. Contributions contributed by the variable 

suitability profile to the performance variable of 28.8%. 

 

 

Keywords: Analysis, Health Laboratory Information System, TTF, Task-

Technology Fit 
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ANALISIS  PENERAPAN SISTEM INFORMASI 

LABORATORIUM  KESEHATAN 

MENGGUNAKAN MODEL 

TASK-TECHNOLOGY FIT 
(Studi Kasus: Balai Besar Laboratorium Kesehatan (BBLK) Palembang) 

ABSTRAK 

 

 Sistem informasi laboratorium kesehatan sangat diperlukan untuk 

meningkatkan kinerja pegawai dan organisasi kesehatan. Tujuan penerapan sistem 

informasi laboratorium kesehatan dalam sistem kerjanya adalah untuk 

meningkatkan produktifitas kerja,memperluas atau menambah jenis layanan baru 

yang tidak bisa digunakan secara manual dan mempermudah pengguna untuk 

memgumpulkan, mengelola dan menyajikan data dengan serapi mungkin, mudah 

dibaca, dan tepat waktu. Penelitian dilakukan menggunakan Model Task-

Technology Fit (TTF) adapun Tujuan peneliti melakukan penelitian ini adalah 

untuk menganalisis kesesuaian sistem informasi yang digunakan di Balai Besar 

Laboratorium Kesehatan. Data dalam penelitian ini dikumpulkan dengan 

menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada 62 responden di Balai Besar 

Laboratorium Kesehatan. Selanjutnya data diolah dengan menggunakan regresi 

linear sederhana. Pada penelitian ini diajukan 3 hipotesis. Hasil dari penelitian ini 

menghasilkan adanya pengaruh tugas (task) terhadap profil kesesuaian (fit 

profile), teknologi (technology) terhadap profil kesesuaian (fit Profile), dan profil 

kesesuaian (fit profile) terhadap kinerja (perfomance). Variabel profil kesesuaian 

paling besar berpengaruh  terhadap kinerja, diperoleh nilai thitung =  4,930> ttabel 

= 2,000. Konstribusi yang disumbangkan variabel profil kesesuaian terhadap 

variabel kinerja sebesar 28,8%. 

 

 

Kata Kunci : Analisis, Sistem Informasi Laboratorium Kesehatan, TTF, Task-

Technology Fit 
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