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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1   Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan 

sebelumnya, maka kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Terdapat pengaruh positif antara kompetensi kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT Sinar Niaga Sejahtera Cabang Prabumulih, hal ini 

berarti rata-rata karyawan pada PT Sinar Niaga Sejahtera Cabang 

Prabumulih memiliki pengetahuan dan keahlian yang cukup dalam 

mendukung pekerjaan yang ditangani serta memiliki pengetahuan yang 

baik. Dalam hal ini peningkatan kinerja pun akan tercapai. 

2. Tidak terdapat pengaruh antara motivasi kerja terhadap kinerja karyawan 

pada PT Sinar Niaga Sejahtera Cabang Prabumulih, hal ini disebabkan 

karena faktor-faktor pendorong motivasi kinerja karyawan sudah terpenuhi 

sehingga motivasi tidak dikatakan meningkat atau menurun dan bisa 

dikatakan stabil. 

3. Terdapat pengaruh positif antara lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT Sinar Niaga Sejahtera Cabang Prabumulih, hal ini 

berarti lingkungan yang dirasakan para karyawan pada PT Sinar Niaga 

Sejahtera Cabang Prabumulih mempunyai lingkungan kerja yang baik, 

aman dan nyaman serta mempunyai hubungan kerjasama yang baik. Hal 

tersebut menunjukkan bahwa lingkungan yang baik seperti salah satunya 
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hubungan sesama rekan kerja dan sarana prasarana yang aman dan 

nyaman dapat meningkatkan kinerja individu maupun organisasi. 

4. Terdapat pengaruh negatif antara kepuasan kerja terhadap kinerja 

karyawan pada PT Sinar Niaga Sejahtera Cabang Prabumulih, hal ini 

disebabkan karena semakin tinggi kepuasan kerja karyawan, semakin 

rendah kinerja karyawan. Hubungan terbalik tersebut terjadi karena 

walaupun kepuasan kerja yang diperoleh karyawan dari gaji/ upah, 

tanggung jawab, kepercayaan terhadap pekerjaan, sistem promosi yang 

transparan dan berdasarkan prestasi tidak mempengaruhi kinerja 

karyawannya. Namun kinerja karyawan pada PT Sinar Niaga Sejahtera 

Cabang Prabumulih yang dibebankan oleh target penjualan setiap 

periodenya, hal ini dibuktikan dengan semakin menurunnya kinerja 

penjualan karyawan pada tahun 2017 sebesar 79% dari 100% target 

penjualan. 

5. Hasil analisis menunjukkan bahwa variabel kompetensi kerja (X1), 

motivasi kerja (X2), lingkungan kerja (X3) dan kepuasan kerja (X4) secara 

bersama/simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan (Y) pada PT Sinar Niaga Sejahtera Cabang Prabumulih. 
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5.2 Saran 

Berdasarkan hasil dan kesimpulan yang didapatkan dari pembahasan diatas, 

maka penulis ingin memberikan saran kepada PT Sinar Niaga Sejahtera Cabang 

Prabumulih yang mungkin dapat bermanfaat bagi karyawan, perusahaan dan bagi 

peneliti selanjutnya untuk diterapkan antara lain : 

1. Bagi Karyawan 

a. Hendaknya karyawan menjadikan kepuasan dalam bekerja sebagai 

penyemangat/dorongan dalam bekerja, selain itu hendaknya karyawan 

selalu mempertahankan atau meningkatkan motivasi baik untuk 

memperoleh informasi adanya bonus yang lebih. 

b. Hendaknya seorang pemimpin perlu adanya pengawasan terhadap 

pelaksanaan tugas karyawan dari pimpinan untuk ditingkatkan agar 

kinerja karyawan dapat terjaga. 

a. Hendaknya seorang pemimpin menanamkan rasa kepercayaan 

terhadap para karyawan dan memberikan kebebasan kepada mereka 

untuk mengemukakan pendapat yang mungkin akan berguna bagi 

perusahaan sekaligus memberikan kesan bahwa karyawan 

diikutsertakan dalam mengelola perusahaan sehingga karyawan merasa 

ikut memiliki, dengan demikian karyawan akan memiliki loyalitas atau 

lebih bertanggung jawab terhadap perusahaan.  

 

2. Bagi Perusahaan 

a. Agar dapat menciptakan kinerja yang lebih baik, perlu dilakukan 

peningkatan kapasitas pendidikan dan keterampilan karyawan baik 
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melalui kursus, pelatihan, bimbingan teknis, maupun program tugas 

belajar. 

b. Perlu adanya kegiatan untuk meningkatkan motivasi karyawan baik 

melalui out class maupun studi banding agar karyawan dalam 

melaksanakan tugas dapat lebih bersemangat dan terhindar dari rasa 

jenuh karena rutinitas kerja. 

c. Motivasi yang diberikan kepada karyawan sebaiknya dipertahankan oleh 

perusahaan, dalam hal pemberian penghargaan, perhatian, persaingan, 

partisipasi, kebanggaan dan hukuman yang diperlakukan secara adil pada 

setiap karyawannya. Sehingga tidak terjadi kecemburuan sosial antara 

karyawan dan dapat meningkatkan kinerja karyawan. 

 

3.  Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat melakukan pengembangan 

penelitian dengan menggunakan variabel bebas yang lain seperti 

kompensasi, kepemimpinan, stres kerja, semangat kerja sehingga 

dapat memberikan pengaruh lebih baik lagi terhadap kinerja 

karyawan. 

b. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan untuk meneliti pengaruh 

lingkungan kerja terhadap motivasi, mengingat lingkungan kerja yang 

baik dapat memotivasi kerja karyawan sehingga kinerja meningkat. 
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