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ABSTRAK 

Penelitian ini membahas tentang mengenai Implementasi Tugas KPU Kota 

Palembang Sebagai Fasilitator Pendidikan Politik Bagi Masyarakat Kota 

Palembang Menjelang Pemilihan Presiden Tahun 2019. Teori yang digunakan 

adalah teori implementasi kebijakan model  Ripley dan Franklin. Metode 

pendekatan kualitatif deskriptif digunakan dalam penelitian ini untuk melihat 

fakta dan kejadian secara sistematis dan akurat. Adapun yang menjadi sumber 

data dalam penelitian ini adalah anggota komisioner dan sekretariat KPU Kota 

Palembang yang berstatus aktif. Data dikumpulkan dengan teknik wawancara 

mendalam dan observasi. Penelitian ini menggunakan teknik analisis kualitatif, 

dalam penelitian ini digunakan tiga tahap teknik analisa data, yaitu reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

implementasi tugas yang dilakukan oleh KPU Kota Palembang pada dasarnya 

sudah cukup baik namun hal itu tidak diimbangi dengan prilaku masyarakat yang 

terkesan masih terpolarisasi menjadi dua kubu dan konflik antar pendukung yang 

berkepanjangan serta masih mengalami berbagai faktor dan tantangan seperti 

regulasi yang cenderung berubah, persediaan  alat-alat/logistic Pemilu yang 

minim, dan kualitas sumberdaya para pelaksana yang kurang memadai. 

Kata Kunci : KPU Kota Palembang dan Fasilitator Pendidikan Politik. 
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ABSTRACT 

This study discusses about the Implementation of the (KPU) Election 

Commission’s task of the City of Palembang as a Facilitator of Political 

Education for the City of Palembang in the Presidential Election in 2019. The 

theory used in this research is the theory of policy implementation from Ripley 

and Franklin model. This research also used qualitative method with descriptive 

approach method to see facts and events systematically and accurately in which 

data were collected by in-depth interview and observation techniques. As for the 

source of the data in this study were members of the commissioner and secretariat 

of the Palembang City who were active. The results showed that the 

implementation of the tasks carried out by the Palembang City (Election 

Commission) KPU was basically quite good but it was not matched by the 

behavior of the people who seemed to still be polarized into two camps and 

prolonged conflict between supporters and still experienced various factors and 

challenges such as regulations that tended to change , the availability of election 

tools/logistics is minimal, and the quality of the resources of the implementers is 

inadequate. 

Keyword : KPU of the Palembang City and Facilitattor Political Education. 
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